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Obudai Egyetem

1. Bevezeto

Intézményilinkben az évtizedek éta meglévé értékek fenntartasa érdekében tudatos miné-
ségfejlesztést végziink. Ehhez a folyamatok szabdlyozasat biztosité ISO 9001-es rendszerlink
csak a fejlesztések lehetGségét biztositotta. Ma mar egy TQM szemlélet(, az oktatoi kornye-
zetre adaptalt rendszerkdrnyezetben tobbkords felmérés szolgaltatja a minGségtervezés
alapjait. Mig a belsé korok felmérései évek 6ta szolgaltatjak a sziikséges informdciokat, a dip-
lomasok bevalds mérése a palyazati keretek k6zott djonnan keril kialakitdsra.

A diplomas palyakdvets rendszer (DPR) kidolgozasat a TAMOP -4.1.1-08/2/KMR-2009-0005
Tarsadalmi Megujulds Operativ Program, Hallgatdi és intézményi szolgdltatasfejlesztés a fel-
sGoktatdsban (Uj Magyarorszag fejlesztési terv) cim( pdlydzata tdmogatta. A vizsgalati
eredmények hasznos informacidétartalmaért kilonos koszonet illeti a valaszadasra hajlandé
hallgatdinkat és végzettjeinket.

» A hallgatoi motivacio felmérés célja, hogy informaciot gydjtsink aktiv hallgatéinktdl,
hogy miként tervezik jovGjliket. Enhez kivanjuk a képzést és a jovébeli kapcsolattar-
tast jobba tenni.

» A végzett hallgatdk felmérése soran a jovGbeli terveken tul az elhelyezkedéssel kap-
csolatos informaciodkat, illetve intézménylink volt hallgatdink altali megitélését kivan-
juk megismerni néhany év tdvlatdban, illetve rendszeres adat felvételezéssel ennek a
vélekedésnek a trendjébél kivanunk hasznalhatd kovetkeztetéseket tenni.

A kérdésekre adott valaszokat intézményi szinten és orszagosan dolgozzuk fel a Diplomas Pa-
lyakovetési Rendszer nevl program keretében.

A felméréssel és a levont kdvetkeztetésekkel egyrészt szeretnénk tamogatast adni a munka-
erépiacon informaciot igényl6 végzettjeinknek a dontéseik helyes meghozasahoz, tudasszer-
zési lehet@ségeikrél, a szakmaterileti versenyhelyzeten beliili objektiv helyzetikrél, mas-
részt a valaszok alapjan egyetemiink mikodését is szeretnénk hatékonyan javitani.

A jov6ben a palyakovetési célu megkeresések a hallgatok szdmadra éves gyakorisaggal, a vég-
zettek szamara tagabb id6kozonként, de ugyancsak ciklikusan ismétlédnek. A kapott ered-
mények alapjan a valaszaddk rendszeresen kapnak a helyzetiikre vonatkozd informacidkat és
hireket a munkaeré-piaci 6nismeretiikh6z és a tovabbképzési lehet&ségekrdl.
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2. Felmérési madszertan

Az egyetem mindségiranyitasi rendszerén belil a vizsgalatokat a visszacsatoldasok érdekében
az oktatasi életciklus kiilonb6z6 pontjain végezziik. Az egyes felmérések 6nmagukban értel-
mes célkitlzések mentén végezhetbek, de az egyes eredmények kapcsolata is t6bb hasznos
informaciét tartalmaz. A hallgatdk folyamatos igényvdltozasa felmérésének és a visszacsato-
Ias soran torténd tudatositasnak hasznos eredményei lehetnek. A négykords felmérési mo-
dellben az oktatasi cikluson belil eltéré pontokon valdsul meg az értékelés, mely els6sorban
a megkérdezettek ralatasaban kiilonbozik. A diplomds palyakovetés és a hallgatéi motivacios
vizsgdlatot ebbe a felmérési rendszerbe illesztetten végezziik.

1. dbra: A DPR helye a négykoros felmérési modellben

Végzettek

Tarsadalmi megitélések
versenyképessége

ZVB értékelés

Diplomas

palyakdvetés

Bevalas mérés

[ A okta.t'ési folyarr]at’ /\x (hallgatdikarrier)
osszhangjanak felmérése
| Oktatasi folyamat

‘ Oktatok hallgatéi

—_—

DPR adatbazis

végellendrzése (Diploma)
| ; P T
Oktatasi folvamaton Aktiv hallgatok motivacios
v —_—— vizsgalata

beliili értékelés
Az oktatasi féfolyamat
mindségének értékelése

véleményezése

Tamogaté folyamatok értékelése
(pl.: bufé, kényvtar, honlap) J/

Marketing
r felmérés T

Intézményvalasztas -
[ motivacidja [
Oktatasi modszertan, tudas, szolgaltatas Kézzétételi
A marketing munka feliiletek
hatékonysaga Tananyag fejlesztés
s 1-3-5 éve végzettek o Agazati szervezetek értékelése

karrierértékelése
Szakok, szakiranyok fejlesztése

Az Obudai Egyetem a hallgatéi motivacids felmérést, illetve a végzett hallgatok palyakdvetési
vizsgdlatat on-line standard kérd@ives adatfelvétellel valdsitja meg. A felmérések szakmai
koordinacidjat a Min&ségiranyitasi kozpont valdsitja meg.

A hallgatéi motivacios felmérésben az intézménybe beiratkozott, aktiv hallgatéi jogviszony-

nyal rendelkez6 hallgaték vettek részt. A felmérésben érintett volt valamennyi évfolyam és
tagozat hallgatdja.

A felméréshez a hallgatok a Neptun rendszerben megadott e-mail elérhetéségen keresztill
kaptak értesitést. A valaszadashoz egy on-line kérdGivhez kellett belépni. A felmérés lezarasa
el6tt valamennyi hallgaté figyelmeztets jelzést kapott a felmérés lezardsara vonatkozdan, il-
letve visszajelzést kaptak az eddigi résztvevék a tdmogatd kozremikodésiikért. A felmérés

ideje: 2011. majus.
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2. dbra: A DPR felmérések idébeli megoszldasa

Kévetd vizsgdlatok

Aktiv hallgaték 5 év
motivdcids 3¢ >
vizsgdlata . A

HALLGATOI DOLGOZOI
ELETPALYA ELETPALYA

@ - Kozvetlen telefonos megkeresés
. - On-line kérdéives felmérés

A végzett hallgatok pdlyakovet6 vizsgalata az egy, hdarom és 6t éve végzett hallgaték megke-
resésével torténik. A végzett hallgatok megkereséseséhez mar a felmérést megel6z6 évek-
ben tortént adatgydjtés. A zardvizsga id6szakaban elérhet6ségliket és hozzajarulasukat kér-
tik a kés6bbi megkereséshez. A palyakovetéshez a zardvizsgat tett hallgatdkat e-mailes le-
véllel kerestiik meg, melyben egy on-line felmérésben vald részvételre kértiik 6ket. Az el6ze-
tesen gy(jtott adatok alapjan 2011-ben az egy és harom éve végzett hallgatok megkeresésé-
re volt modunk.

A kérddiv felépitése a kdvetkez6 tartalmi elemekre bonthato:

Aktiv hallgatéinak motivacids vizsgalata Végzett hallgatdinak palyakoveto felmérése

Bevezetés Bevezetés

Kapcsolddas az intézményhez Az elvégzett képzés kezdete, jellemz6i
Egyéb fels6foku tanulmanyok Egyéb fels6foku tanulmanyok

Nemzetko6zi tapasztalatok Atmenet a felsGoktatasbél a munka vildgaba
Kapcsoldddas a munka vildgahoz MunkaerG-piaci életut

Személyes adatok Jelenlegi munkaerG6-piaci helyzet

Jelenlegi képzésével kapcsolatos kérdések | Személyes adatok

Tervek a jovGre vonatkozdan A megkeresés alapjaul szolgald képzés értéke-
lése
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3. A felmérési minta reprezentativitasanak vizsgalata

3.1. Aktiv hallgatok motivacids felmérésének reprezentativitasa

Az aktiv hallgaték felmérése el6tt értékelést végeztiink a valaszadds 6sztonzésére alkalmas
megoldasokrél. Jelen felmérésben az Osztonzésre kizardlag a levél Gtjan torténd, ismételt
biztatdst hasznaltuk, valamint felajanlottuk, hogy a valaszaddk kozott kisorsolunk 5 napi Szi-
get-jegy belép6t. 2756 értékelhet6 valasz érkezett. A teljes hallgatéi Iétszamra vetitve (9849
f6) ez 28%-o0s valaszadasi aranyt jelent, mely Iényegesen meghaladja az el6z6 évi 19%-ot. Ez
az eredmény orszagos viszonylatban is jelentés.

A felmérés reprezentativitasa a fajlagos mutatok és a kés6bbi megoszlasok attekintése alap-
jan elfogadhatd mértékd. Az eredmények ennek alapjan megalapozott kovetkeztetésekre el-
sésorban a nappali képzéssel kapcsolatosan adnak lehet&séget.

3. dbra: A hallgatéi motivdcios felmérésben potencidlisan részt vevék és a vdlaszadok
megoszldsa karonként feldolgozva

B Megkeresettek aranya

m Vilaszad6k ardnya Féiskolai, BSc, MSc/MA képzés

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

BGK KGK KVK NIK RKK
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1. tdbldzat: A vdlaszadd aktiv hallgatok szakok szerinti megoszldsa

Aktiv hallgato
Képzési .
A Szak megnevezése Hallgatéi lét- | Valaszadék | Valaszadasi
szam [f6] [f6] arany
BSc' | Miiszaki szakoktato 4 2 50%
H* BSc Gépészmérnok 1168 261 22%
Had- és biztonsagtechnikai mérnék
o | | onséatechmiir 352 & 22%
BSc Mechatronikai mérndk 274 69 25%
Msc’ Mechatronikai mérnék 24 4 17%
MSc Biztonsagtechnikai mérnok 118 24 20%
BSc Gazdalkodds és menedzsment 444 123 28%
BSc Kereskedelem és marketing 65 26 40%
KGK H,BSc | MUiszaki menedzser 1527 366 24%
H Gazdasdgi informatikai 2 1 50%
H Informatikus kézgazddsz 4 1 25%
MSc Vallalkozasfejlesztés 258 73 28%
KVK H, BSc | Villamosmérnok 2706 839 31%
NIK H,BSc | Mérnok informatikus 1330 484 36%
MSc Mérnok informatikus 110 23 21%
H, BSc | Kdénnydipari mérnok 805 192 24%
RKK H, BSc | Kérnyezetmérnok 377 101 27%
BSc Ipari termék- és formatervezd mérnok 170 56 33%
MSc Kénnydipari mérndk 19 4 21%
Mérndktanar (gépészmérndki, had- és
e | Do ol s | o 0|
ipari mérnoki, gazdalkodasi mérnok)

A tablazatban kék délt betlivel jelolt szakok esetében, lebontott értékeléseket nem végziink
az alacsony hallgatéi étszam vagy az alacsony valaszadasi arany miatt.

! Alapképzés (Bsc/BA)
’> Hagyomanyos f8iskolai képzés

3 Mesterképzés (MSc/MA)
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3.2. A végzett hallgatok palyakovetd felmérésének reprezentativitasa

A munkaerépiacra kikerult, diplomas hallgaték felmérése soran 513 f6, 2008-ben és 2010-
ben végzettek valaszadd adatait dolgoztuk fel, mely az 6sszes megkeresetthez (2613 f8) vi-
szonyitva 19,6%-0s valaszaddsi aranyt jelent, mely Iényegesen meghaladja a tavalyi 14,5%-

ot.
2. tdbldzat: A vdlaszado végzettek szakok szerinti megoszldsa
Kép- Végzett 2008 Végzett 2010
zési Szak megnevezése HolEatOl | Valaszadok | Valaszaddsi | "o oaro. | Vélaszadok | Valaszadas
szint [f6] [f6] arany [f6] [f6] arany
H, BSc | Gépészmérndk 139 14 10% 103 21 20%
wose et obarsgeeis | o | | o | w0 | o
BGK | Bsc | Mechatronikai mérnék 30 3 10%
H Mérnéktanari (miiszaki) 97 8 8% 24 1 4%
MSc | Biztonsagtechnikai mérnék 21 4 19%
BSc rC;zﬁctiélkodés és menedzs- 117 19 16%
H, BSc | Miiszaki menedzser 401 43 11% 165 46 28%
KGK H Gazdasagi informatikai 8 5 63%
H Informatikus kdzgazdasz 90 6 7% 23 0 0%
MSc | Vallalkozasfejlesztés 91 15 16%
KVK | H, BSc | Villamosmérnok 419 94 22% 370 73 20%
H, BSc | Mérnok informatikus 67 20 30% 156 44 28%
MK MSc | Mérnék informatikus 0 0 0% 18 2 11%
H, BSc | Kénnydipari mérnok 219 19 9% 168 23 14%
RKK H, BSc | Kérnyezetmérnok 31 5 16% 49 9 18%
MSc | Mérndktanar 26 4 15,4%

A tablazatban kék délt betlivel jel6lt szakok esetében, lebontott értékeléseket nem végziink
az alacsony hallgatéi létszdm vagy az alacsony valaszadasi arany miatt.

A felmérés kidolgozasakor els6dleges célunk a valaszadasi részarany javitdsa. Ebben a folya-
matban az ontudatra hatd jellemz6ket prdbaljuk motivalasra hasznalni. Ennek alapjan az
egyes karok, ahol a hallgatdék végeztek, versenyhelyzetbe keriilnek, a végzettek pedig
ALUMNI folyamatokat 6sztonz6 jutalomban részeslilnek. A visszajelzés magas részaranyat a
felmérési eredmények javitasa, elmélyitése érdekében hasznositjuk.
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4. dbra: A pdlyakéveté felmérésben potencidlisan részt vevék és a valaszadok
megoszldsa karonként feldolgozva

B Megkeresettek aranya
féiskolai, BSc, MSc/MA képzés

m Valaszadék ardnya

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

4. Az aktiv hallgatok eredményeinek értékelése

4.1. Az aktiv hallgatok kapcsolédasa a munka vilagahoz

5. dbra: Aktiv hallgatok munkaviszonya

100%
90% m Diakmunka, gyakornoki
80% munka
70% m Alkalmi, id6szakos megbizéds
60%
H Megbizas jellegii
50% (tiszteletdijas, jutalékos, sth.)
40% B Meghatarozott id6tartamu
30%
m Allandé jellegii és
20% hatarozatlan idejii
10% B Nem
0% T T T

BGK KGK KVK NIK RKK

10 DIPLOMAS PALYAKOVETO RENDSZER 2011



Obudai Egyetem

A felmérést arra vonatkozodan végeztik az aktiv hallgatdink koz6tt, hogy a tanulas mellett mi-
lyen kapcsolatban allnak a munkaerg-piaccal. A hallgatok kisebbik fele tanul ugy, hogy nincs
semmilyen munkaviszonya. A munkaba alltak legnagyobb csoportja allandé jellegd, hataro-
zatlan idejl munkat végez. Ez arra utal, hogy a tanuldsukra valé koncentralads nem zavarta-
lan, ugyanakkor megismerik a munkavégzés alapszabalyait. Ez megalapozza a kés6ébbi elhe-
lyezkedésiiket is.

A munkat vallaldkat tovabbkérdezve fontos ismereteket biztosit oktatasunkhoz, hogy a hall-
gatdi id6szakban végzett munka milyen mértékben kapcsolddik a tanult szak ismeretanyaga-
hoz. A felmérés tanulsaga szerint a szakmai teriiletek a munka sordn felhasznalasra keriilnek.
Ez megalapozza, mintegy szakmai gyakorlatként segiti a hallgatdk képzését.

6. dbra: Véleménye szerint milyen szakteriileten végzett tanulmdnyok felelnek meg a
legjobban ennek a munkdanak?

100% -
90% -
80% -
B Barmilyen szakteriilet
70% -
60% - 1 Egy egészen mds
50% - szakteriilet
40% - B A sajat és a kapcsolodo
szakteriilet
30% -
B Csak a sajat szakteriilet
20% -
10% -
O% T T T T
BGK KGK KVK NIK RKK

4.2. Az aktiv hallgatéok nemzetkozi tapasztalatai, a jelenlegi képzésével kapcsolatos kérdé-
sek

A kilfoldi tapasztalatszerzés hallgatdink esetében még mindig nem haladja meg a 4 %-ot. A
kilfoldre eljutd hallgatok donté része az Erasmus keretében kapja meg erre a lehetdséget. Ez
a jellemz6 egy féléves képzés idejében (7. abra) és a tdmogatdsi forma megnevezésében (8.
abra) is lathaté.
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7. dbra: Felséfoku tanulmdnyai alatt tanult hosszabb-révidebb ideig kiilféldén?

10%
9%
8%
7% B nem
6%
m1-2ho
5%
m3-6 ho
4%
m7-12 hé
3%
m12+ho
2%
1%
0% | |
BGK KGK KVK NIK RKK

8. dbra: Milyen finanszirozdassal tanult ekkor kiilféldén? Kérjiik, az 6sszes igénybevett
finanszirozast jelélje meg!

m Egyéb forrashol

m Sajat/csaladi finanszirozas

m Egyéb kiilféldi/nemzetkdzi
palyazat, 6sztondij

m Egyéb hazai 6sztondij,
palyazat

u A fogado felsGoktatasi
intézmény osztondija

B Tempus/Erasmus osztondij

T T T T
BGK KGK KVK NIK RKK

A jelenleg tanuld hallgatok még jél emlékeznek azokra a hatdsokra, melyek a felséoktatasi in-
tézmény kivdlasztdsanal hatassal voltak rajuk. A felmérés soran ezeket a tényez6ket azért
prébaljuk azonositani, hogy az egyetemmel kapcsolatos informdacidokat megfelel6 mddsze-
rekkel tudjuk kozzé tenni. Ez hasznos az intézménynek, mivel noveli annak esélyét, hogy
minden hozzank vagyd hallgaté megtudhassa az altalunk adhaté értékeket, s hasznos a hall-
gatoknak, mivel a felvettek valdban azt kapjak, amire el6zetesen szamitottak.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
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9. dbra: Mely tényezék voltak hatdssal arra, hogy az Obudai Egyetemet vdlasztotta
tanuldsa/tovdabbtanuldsa szinteréiil?

100% -
M Egyéb okbdl valasztottam
90% -
W Barataim, ismerdseim is
80% - az OE-n tanulnak
70% - B A szakom csak az OE-n
lehet tanulni
60% B Lakéhelyhez/ munkahoz
50% - valé kézelsége
m Késdbbi budapesti
40% - terveim miatt
30% - W A képzés jo mindsége
miatt
20% B A diploma munkaaddi
10% - megitélése miatt
Mindenképpen az OE-n
T T T T

0% ] szerettem volna tanulni

BGK KGK KVK NIK RKK

4.3. Az aktiv hallgatok tervei a jovire vonatkozéan

A hallgatok tanulmanyaik sordn alakitjak ki azt a jov6képet, mely a munkahelyiikre vonatko-
zik. Az oktatasnak mindazt a mikoédési modot, melyben a hallgatdk dolgozni szeretnének kel-
16 részletességgel ismertetnie kell az oktatdsi folyamat soran. Ehhez a fontosabb munkavalla-
16i kategdridk tervezett ardnyardl kérdezziik a hallgatéinkat. A fontosabb vallalkozasi tipu-
sokkal kapcsolatos kérdések alapjan mar targyfejlesztéseket végeztiink néhany terileten.
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10. dbra: A tervezett jovendé munkahely fajtdja

100% -
00% - | .Saj?t v?llalkozast szeretne
inditani
80% - = Kis magancégnél
70% -
B Kdzszférdban (kéztisztvisel §,
60% kozalkalmazott)
H Nonprofit szférdban (pl.
50% - alapitvany, egyesiilet sth.)
0% - H Nagyvallalatnal (allami
tulajdontinal)
30% - B Nagyvallalatndl
20% (magéntulajdontinal)
B Multinacionalis cégnél
10% -
0% : : B Kdzépvallalatnal
BGK KGK KVK NIK RKK

Tanulsagos értékelésre ad lehet6séget az aktiv hallgatdk becslése sajat kezdeti jovedelmuik-
kel kapcsolatban. Mivel az adatok 6sszevethet6k az el6ttiik 2-4 évvel jardk valds jovedelmi
viszonyaival, megallapithatd, hogy hallgatdink redlis kép alapjan tervezik jovéjiket. A két ér-
ték 6sszevetése alapjan kideril, hogy a vélaszolok adatait figyelembe véve, a valésag valami-
vel magasabb jovedelem lehetGségét mutatja, mint a hallgatok reményei.

11. dbra: A megadott szak szakteriiletén mennyire becsiili ma Magyarorszdgon egy
kezdé diplomds netto dtlagkeresetét egy honapban?

100% -
90% |
80% -
70% - M 80.000 Ft alatt
60% - m 80.000-120.000 Ft
50% ¥ 120.000-150.000 Ft
40% - ¥ 150.000-200.000 Ft
30% 7 = 200.000-300.000 Ft
20% -

™ 300.000 Ft felett
10% |
0% i T T
BGK KGK KVK NIK RKK
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A motivacios kérdbiv egyik meghatdrozd kérdéskore az aktiv hallgatdk szamara 6szténzé
munkapiaci tényez6kre vonatkozik. A megkdzelités szakmai szempontbdl jelez meghatarozé
teriileteket. Még a jovedelemnél is fontosabb a szakmai tartalom, s az élmezényben taldlha-
t6é a szakmai fejlédés és a szakmai elémenetel. Ez arra utal, hogy hallgatdink szamara a szak-
terlilettk tartalmilag fontos, elkotelezettek annak ismerete szempontjabdl.

12. dbra: Ha a tanulmdnyait befejezve munkadt keres majd, mit gondol, mennyire fog-
nak szamitani a kévetkezé tényezék?

Csak az szamit,
hogy allas legyen

B RKK

B NIK

Munkaidd hossza
W KVK

Szakmai tovabbképzés,
fejlodés lehetdsége

B KGK
B BGK

Rugalmas munkaidé

A munka targyi
korilményei

A munka személyi
korulményei

Jovedelem, juttatasok

Szakmai presztizs

Szakmai el8menetel,
karrierépités

A munka szakmai,
tartalmi része

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0
Ertékeld skila [1-6]
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Az iskolapadbdl a hallgatok altal is [athatdak azok a teriletek, ahol tovabbtanulast terveznek.
Részben az oktatas sikereként értékelhet6 a felkeltett érdekl6dés, mely aktiv tanuldsra kész-
teti hallgatdinkat. Részben azonban azt a hidnyérzetet is kifejezi, mely az oktatasbdl kénysze-
rden kimaradt tudds miatt keletkezik benniik. Lehetdség szerint ezeknek az igényeknek sze-
retnénk megfelelni. Ennek érdekében vagy a tananyagot fejlesztjik, vagy a feln6ttképzés ke-
retei kozott hozunk létre az igényelt ismereteket add tanfolyamatokat.

13. dbra: A végzést kévetd tovabbtanuldsi szandék az aktiv hallgatok kérében

m Vallalat dltal szervezett tanfolyam,
RKK tréning

M Egyéb, nem akkreditalt tanfolyam,
képzés

M Felsofoku szakképzés
NIK

W Szakirdnyud tovabbképzés

i W Egységes és osztatlan képzés

R  Doktori képzés (PhD/DLA)

képzés

1 Egyéb képzési formak
0% 20% 40% 60% 80% 100%

A hallgatéi motivacios felmérés részeként értékelésre keriiltek a hallgatdok tovabbképzéssel
kapcsolatos terveik. A felmérésbél lathato, hogy a tovabbtanuldsi szandékukat kifejez6k el-
sGsorban a mesterképzésbe kivannak bekapcsolédni, illetve vallalati tanfolyamok, szakirdnyu
tovabbképzések sordn fejlesztenék tudasukat. A doktori képzést megjel6l6k ardnya igen je-
lent6s. A gyakorlati tapasztalatok alapjan a munkaerGépiacra kikeriilve a tovabbtanulasi kedv
csokken, a tanarképzésben részt vevik kivételével.

16 DIPLOMAS PALYAKOVETO RENDSZER 2011



Obudai Egyetem

5. Diplomasok eredményeinek értékelése

5.1. Atmenet a felsGoktatasb6l a munka vilagaba

Diplomdsaink munkaer6-piaci versenyképességének fontos mérdészama, hogy a végzés utan
milyen gyorsan tudnak elhelyezkedni. Ehhez az elhelyezkedés mddjat, a munka soran legjob-
ban hasznosuld ismeretanyagot és az elhelyezkedés idGjellemzdit mérjik fel.

14.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

dbra: On a kérdéiv alapjdul szolgdlé fels6foku képzése sordn jellemzéen minek te-
kintette magadt inkabb?

m féfoglalkozdsu diak  m fGfoglalkozasu dolgozé

BGK ‘ KGK ‘ KVK ‘ ‘ RKK | BGK ‘ KGK ‘ KVK ‘ NIK ‘ RKK

NIK

Végzett 2008 Végzett 2010

Az elhelyezkedés mdédjarél elmondhatd, hogy részben lathatd az elhelyezkedési gyakorlato-
kon a szakmai teriletek sajatossaga, részben az intézményi rendszer sajatossagai (pl. a sze-
mélyes ismeretség jelentGsége, valamint az allaskeresés mai formai).
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15. dbra: Hogyan jutott 6n ehhez a munkdhoz?

100% - mE m Egyéb
90% -
1 Egyéb személyes ismertség révén
80% -
70% - = Korabbi munkakapcsolat révén
60% - ® Tanéri ajénlas révén
50% -
m Gyakorlati helyén alkalmaztak
40% -
30% - m Vallalkozoként,
20% onfoglalkoztatoként kezdte
H Intézményi karrieriroda, allasbdrze
10% - révén
0% - B Munkaltatonal jelentkezett, pl
BGK | KGK | KVK | NIK | RKK | BGK | KGK KVK | NIK | RKK elkildte az Gnéletrajzat
M Allashirdetésre jelentkezett
Végzett 2008 Végzett 2010

Jellegzetes egyéb moédok:

= 1,5 év rendszeres, aktiv didk munka utan kaptam féallasu pozicidt ugyanannal a val-
lalatndl.”

=  Microsoft rendszermérnoki képzés ideje alatt a mellettem Gl6 éppen rendszergazdat
keresett.”

=  Nappali tagozaton végzett tanulmdanyaim alatt (1986-1989) tanulmanyi szerz6dést
kotottem a céggel.”

=  Fejvadasz keresett meg.”

= Csaladi céglink alkalmazasaban alltam mar a tanulmanyok megkezdése el6tt.”

= Volt munkahelyen ajanlottak.”

A végzés pillanataban a hallgatdk jelent6s része mar kapcsolatban volt a munkaerépiaccal. A
tobbi végzett a munkaba allasi szandékat szinte azonnal, vagy rovid id6én belil érvényesiteni
tudta. Ezt az elhelyezkedési folyamatot egy-két hdonappal az abszolutérium utén kilon vizs-
galtuk. (16. dbra) Azok a végzettek, akik nem tudtak elhelyezkedni, elenyész6 (3-4 %) arany-
ban voltak a valaszaddk kozott, azok is jellemz6en az Gjonnan (egy éve) végzettek kozil ke-
rilnek ki.
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16. dbra: Az abszolutorium megszerzése utdn kozvetleniil keresett-e munkat,
taldlt-e munkat?

B Még nem taldltam M Keresés utan talaltam @ Azonnal, egy honapon belil taldltam

B Tanulméanyaimat folytattam/kezdtem B Nem, mert mar akkor is dolgoztam

100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

BGK KGK KVK NIK RKK BGK KGK KVK NIK RKK

2008 2010

17. dbra: Abszolutérium utdn dsszesen hany hénapig kereste els6 munkdjat?

45

E B BGK
- 40
& m KGK
g 35
% 30 W KVK
& 25 mNIK
-
:t% 20 W RKK
N 15
(1]
~§ 10

5 .

0 :

1 2 3 q 5

Munkakereséssel t6ltott honapok [hd]
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5.2. Munkaerd-piaci életut

A munkaerd-piaci bevalast jol jellemzi a kezdeti munkahely-valtoztatasok szama. Végzettje-
ink nagyobbik része els6 vagy masodik munkahelyén dolgozik, vagyis stabil szakmai, munka-
tdrsi viszonyt tudott kiépiteni. Talan még ennél is pozitivabb a kép, ha a két kiilonb6z6 id6-
pontban végzett évfolyam (2008, 2010) eredményeit vizsgaljuk, mert megallapithatd, hogy
szinte alig mutatkozik kiilénbség a munkahely-valtoztatasok szamaban. Ebbdl arra kovetkez-
tetlink, hogy a munkahelyi gyakorlatot szerz6 végzettjeinkhez munkahelyik is ragaszkodik.

77 7

18. dbra: Végzettségnek a megszerzése ota 6sszesen hany fédllasu munkahelye,
munkaviszonya volt 6nnek a jelenlegivel egyiitt?

100% -
90% -
20% - 9, vagy tobb
70% - 8
60% 7
50% | 6
0% - m5
30% - m4
20% - m3
10% - m2
0% - ml
RKK

BGK ‘ KGK ‘ KVK ‘ NIK BGK ‘ KGK ‘ KVK ‘ NIK RKK B Még sosem volt

Végzett 2008 Végzett 2010

A munkanélkiiliséget azok a végzettek ismerték meg, akik kényszerbdl, vagy sajat dontésik
alapjan nem helyezkedtek el azonnal. A kordbbi felmérésben az egy honapnal hosszabb idén
at, szandékuk ellenére munkahely nélkil maradottak részardnya és a barmikor munkanélki-
liséggel é16k aranya jo egyezést mutat.
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19. dbra: Végzettségnek a megszerzése ota volt-e munkanélkiili?

nem Higen
100% — — — — — — — — — — —
90% -— —— — — —— —— — —— —— — —
80% — — — — — — — — — — —

Végzett 2008 Végzett 2010

A végzettek az abszolutérium megszerzése utadn viszonylag alacsony aranyban kezdtek ta-
nulmdnyokat kiilféldon. Ezek jelent6s része — vélhet6en — a tovabbtanuldk kozil kerdlt ki.
Ismét tapasztalhatd, hogy egyes szakteriileteken kovetkezetesen megjelenik a kilfoldi ta-
pasztalatszerzés, mig mas teriileteken ez nem jellemzé.

777

20. dbra: A kérddiv alapjdul szolgadlo felséfoku végzettség megszerzését kévetéen ta-
nult-e hosszabb-révidebb ideig kiilféldén?

mnem migen

100% -
90%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10%
0% -
BGK KGK NIK RKK BGK KGK NIK RKK

Végzett 2008 Végzett 2010

A végzés utan volt hallgatoink atlagosan 10%-a kilfoldi munkavallalassal is prébalkozott,
melynek valtozasabdl értékeljik tobbek kdzott: a hallgatdk nyelvtudasanak hasznalhatdsa-
gat, a szakmai tudasuk nemzetkozi elfogaddsat, de azt a kényszert is, mellyel a hazai munka-
helyeknél kedvez6bb ajanlatot kapnak a kilféldi munkaaddktdl. Jelenleg a szakokat hasonlit-
juk egymashoz képest (az abra karonként mutatja az eredményeket).
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21. dbra: A kérdéiv alapjdaul szolgalé fels6foku végzettség megszerzését kévetden
dolgozott-e hosszabb-rovidebb ideig kiilféldon?

H nem N igen

100% -
90% -
80%
70% -
60%
50%
40%
30% -
20%
10%
0% -

BGK KGK NIK RKK BGK KGK NIK RKK

Végzett 2008 Végzett 2010

5.3. Jelenlegi munkaeré-piaci helyzet

A valaszaddink orszagos szinten is kiemelked6 aranyban élnek aktiv munkavallaléi vagy to-
vabbtanuléi viszonyban. A vallalkozéként dolgozdk valds aranyat hasonlitva az aktiv hallgato-
ink altal tervezett jov6képhez képest alacsonyabb, de az eltérés nem nagysagrendnyi.

22. dbra: Mi az 6n jelenlegi f6 munkaerédpiaci statusza?

B Munkanélkiili

1 Haztartasbeli, egyéb inaktiv
(eltartott)

= GYES-en, GYED-en (GYET-en)
van

B Nappali tagozaton tanulé didk

m Vallalkozé

m Onfoglalkoztatd, 6néllé
villalkozé

BGK KGK KVK NIK RKK BGK KGK KVK NIK RKK
B Alkalmazott

Végzett 2008 Végzett 2010
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A nalunk végzett munkavallalék munkahelyikon eltér6 munkakordket téltenek be. Egy ré-
szik a diplomajat nem igényl6 munkat végez. Ezek 6sszességben, atlagosan 15% alatti rész-
aranyban vannak. Ezeknek a végzetteknek a részardnya a végzést6l szamitott id6vel ardnyo-
san csokken, s taldlnak diplomajukat hasznosité munkakoroket.

100% -
90% -
80%
70% |
60% -
50%
40% -
30% -
20%
10% -

0% |

23. dbra: Milyen beosztdsban dolgozik?

m Beosztott, nem diplomas
foglalkozas

m Beosztott diplomas

m Alsé vezetd

m Kozépvezetd

NIK RKK BGK KGK KVK NIK RKK M Felsg vezetd

Végzett 2008 Végzett 2010

Fontos jellemz6je a nalunk oktatott szakoknak, hogy mennyire alkalmas a munkaerdpiacon
elhelyezked6 fiatalok szamara a képzés sordn megszerzett szakmai tudds. Ennek felmérése
érdekében a végzettek munkajanak kapcsoléddsat vizsgdltuk diplomajuk szakmai tartalma-
hoz. Megallapithatd, hogy a szakmai ismeretek, illetve a tanult szakismeretek tovabbi isme-
retekkel kiegészitve keriilnek a legtdbb munkavallalé esetében felhaszndlasra.

24. dbra: Véleménye szerint milyen szakteriileten végzett tanulmdnyok felelnek meg a

100%
20%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

legjobban ennek a munkdnak?

m Barmilyen szakteriilet

= Egy egészen mas szakteriilet

M A sajat és kapcsolodo szakteriiletek

B Csak a kérd6iv alapjaul szolgalo tanulmanyok szakteriilete

BGK ‘ KGK

‘ KVK ‘ NIK ‘ RKK BGK ‘ ‘ KVK ‘ NIK

KGK ‘ RKK

Végzett 2008 Végzett 2010
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Végzettjeink megélhetési lehet6sége korosztalyi metszetben tikrézi a mérndki ismeretek
megbecsliltségét a munkaerGpiacon. A fels6oktatasbdl kilép6 generacid tobbi részéhez ké-
pest jovedelmik magas. Néhany (zleti és jogdsz elitképzést leszamitva a mas szakmak jove-
delme jellemz6en alacsonyabb. Az eredmények alapjan lathatéak erésségeink, de fejleszté-
seket is terveziink, hogy tovabb kozelithessiink a legjobbakhoz. Az egyre szaporodé allasbor-
zéket a hallgaték munkaerépiacra vald kijutdsukban kivanjuk szervezett eszkozokkel tamo-
gatni, mely varhatdan a jovedelmek szintjét is emelheti.

25. dbra: Jellemzé, ,,normadl” havi netto (addzds utdni) fizetés

;;;;;

m Foallasabol szarmazo fizetés Masodallasabél/mellékallasabdl szarmazo fizetés

400

350

300

250

200

150 -

100

Atlagos havi nettd jovedelem +
megbizhat6sagi tartomany [eFt]

50 -

BGK KGK KVK NIK RKK BGK KGK KVK NIK RKK

2008-ban végzettek 2010-ben végzettek

5.4. A megkeresés alapjaul szolgalé képzés értékelése

A kutatas egyik sajatos kisérlete, hogy az adatok mennyiségi névekedésével volt hallgatdink
szamdra tamogatdst nyujthassunk a munkaeré-piaci versenyben. Ehhez olyan kérdéseket te-
sziink fel, melyben a munkahelyikon tapasztaltak alapjan megnevezhetik azokat a szakmai
és munkavallaldi kompetencidkat, melyekben a tobbi felsGoktatasi intézményben végzettek-
hez képest er6sebben vagy gyengébben szerepeltek. Az 6sszehasonlitds eredményeinek is-
meretében végzettjeink tajékozddhatnak a munkaerdpiacon 1évd versenytarsaik képességei-
rél. Ennek kovetkeztében valaszthatnak erdsségeiket igényl6 munkakoéroket, vagy tovabbi
ismereteket szerezhetnek a gyengeségeik teriiletén. Ehhez az egyetem tudatos feln6ttképzé-
si stratégiaval nyujthat tamogatast.
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Az eredmények kiértékeléséhez az orszagos eredmények, a végzettek kompetenciaértékelé-
se hidnyzik jelenleg, melyet terveink szerint az orszagos DPR adatokbdl tudunk azonositani a
jov6ben, amint az orszagos értékelés teljessé vdlik. Amennyiben ezek az értékelések nem
lennének hasznalhatdak, sajat felméréseket hasznalunk végzettjeink tdmogatdsahoz. Az
eredmények bemenetként szolgdlnak az intézményben folyd oktatasfejlesztéshez is.

26. dbra: Az egyetemi évek sordn tapasztalt oktatds és oktatdstdmogatds szinvonala

a munkahelyi tapasztalatok tiikrében

Sajatos emberi = RKK
problémak kezelése
Ipari kapcsolatok, B NIK
betekintés a gyakorlatba
B KVK
Szocidlis ellatas
B KGK
Konyvtar és jegyzetellatottsag,
kedvezményes szoftverlehetdség
B BGK
Folyamatos szervezettsége
a miikédési rend tudatossaga
Tajékoztatasi eszk6zok
Altalanos informatika
Szakmai oktatasi eszk6zok
Infrastruktura
10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 6,0
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Egyik felmérésiink a végzettek visszatekint6 elégedettségértékelése alapjan végzi az értéke-
|ést. Ez a hallgatdként szerzett kompetenciadk hasznalhatdsagat tarja fel. Ezek k6zott a kom-
petencidk kozott mar jelenleg is [athatdak hasznos Osszefliggések. Megadllapithatjuk, hogy a
karok, szakok véleménye kevésbé tér el egymastdl, mint a kérdéses teriiletek atlaga egy-
mashoz képest. Ebbdl a viszonylag homogén és magas szinten szabdlyozott képzés elényei és
hatranyai egyontetlen tikrozédnek. Ugyanakkor a karok, szakok kisebb mértékl eltérése
rendszeresen egy iranyban jelentkezik az atlaghoz képest, ami a karok szamdra mutat fejlesz-
teni valdkat. Sajatos értékelési problémat jelent, hogy a karok kézotti hozzadllas mennyiben
maodositja a valds értékelést (a legnagyobb aktivitassal valaszold kar leginkabb pozitiv értéke-
Iése még azokra a kérdésekre is, ahol vélhet6en azonos szolgdltatast kaptak a hallgaték).

Az elégedettségmérést kiterjesztettiik az intézmény fejlesztéséhez alapot add szempontokra
is. Ezeket nemcsak az elégedettség szintje, hanem a fontossagérzet alapjan is besoroltattuk a
visszatekint6 végzettjeinkkel. A kapott értékek kritikussagat az elégedettség és a fontossag
aranya alapjan jellemeztiik, melyben kifejez6dik az a szemlélet, hogy az elégedettséggel kap-
csolatosan elvart szintet a fontossag értéke hatdrozza meg: fontosabb szempontoknal na-
gyobb elégedettséget varva el. Ennek alapjan az atlds szakasztdl valé tavolsagot értékelve
mindegyik szempont kozel kiegyenlitetten teljesit, legjobban a tudasatadas képessége.

27. dbra: Az intézményben folyo oktatds emberi tényezéinek megitélése
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Elégedettség[1-6 skala]
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5.5. A feln6ttképzéssel kapcsolatos igények

A végzettek szamara megfogalmazott kérdéseink az egyes szakmai teriileteket hatarolta ko-
ril. A kapott valaszok alapjan két teriletet jelenithetliink meg, mint okot. Egyrészt a képzésre
vonatkozo valds igények, masrészt a pillanatnyi tudasszint tiikr6z6édik vissza a valaszokban.

A poligonban jelolt értékek esetében az elvart (igényelt) kompetencidak atlagosan magasabb
szintje a teljesitetthez képest j6l megmagyardzhato az igények természetes tulértékelésével.
Az egyes terliletek esetében lényegesen eltérd szintek azonban kiinduld pontot jelentenek az
oktatdsi folyamat fejlesztésére, illetve a felnSttképzés terileteinek kijeldlésére. A ,,szakteri-
leti elméleti ismeretek” esetében az igények és a teljesitések szintje szinte egybe esik, mig a
»szakterileti, elmélyult gyakorlati ismeretek” esetében a teljesités jelent6sen eltér az elvara-
soktél. Ez utdbbira az oktatasi folyamat fejlesztése, illetve a feln6ttképzés tudatos kialakitas
adhat megoldast.

28. dbra: Képességek, jartassagok, melyek fejlesztésében segitheti aktiv hallgatdit az
Obudai Egyetem, illetve a képességek, jartassdgok fejlesztésének megitélése a vég-
zettek részérél munkaerdpiaci tapasztalataik alapjdan

== Munkavallalas soran igényelt képességek jartassagok a végzettek megitélése szerint
==2008-ban és 2010-ben végzettek megitélése a teljesitésrdl
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A kompetenciakiilonbségek felmérésével valamennyi intézmény végzettje sikeresebb szak-
mai tovabbfejl6dés részese lehet, ha az ismertetett mddszertan szerint kap visszajelzést. Az
intézmény pedig a képzési teriiletekkel, a képzés tartalmi és formai elemeivel banhat meg-
alapozottabban. A képzési formdk tipizdlasa, a modularis rendszer kialakitasa és a személyi
igények megtervezése jelent6s tdmogatast kap a felmérés eredményei alapjan. Konkrét fel-
mérést végeztlink arra vonatkozdan, hogy milyen képzési forma iranti igény jelenik meg ré-
szukrdl.

yans

29. dbra: Melyik képzési forma bévitését latja indokoltnak intézményiink részérél a
végzettek szamdra a tovabbtanuldshoz? (2008-ban és 2010-ben végzettek)

Egynapos nappali kurzus természettudomanyos HBGK
alapismeretek m KGK
KVK

2-10 napos nappali kurzusok
m NIK

2-6 honapos kurzusok levelezds rendszerben - " RKK
|
1-2 éves levelezds vagy tavoktatasi képzés—
bizonyitvdnnyal (pl. szakmérndoki)

Egynapos felkésziilést igénylG tavoktatasi kurzus

Néhany napos felkésziilést igényl 6 tavoktatasi kurzus

Az intézménynek egyéb korszer(i forman kell
gondolkoznia tovabbképzéshez
|

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Az 6sszes jelélés szazalékaban

Végzettjeink oktatokrol alkotott véleményét sok tekintetben hitelesebbnek taldlhatjuk, mint
az aktiv hallgatokét. Mivel rendszeresen mérjiik a hallgatok elégedettségét, tanulsagos volt
az egyes oktatokkal kapcsolatos kiértékelést latni, melyet a végzettek a szakmai életiikben és
elémenetelikben leginkdbb ,,meghatarozd” oktatojukat nevezhették meg.
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A fejlesztés tanulsagos része volt a végzettek altal arra a nyitott kérdésre adott valaszok,
melyben fontosabb meglatasaikat kozolhették volt intézményukrél:

e [KGK] ,Alacsony kdvetelményeket tdmasztottak a targyak nagy részénél. Konny( pus-
kazni, sok tanar engedékeny és lazan veszi a targyat. Kevés olyan targy volt, amihez
valdban meg kellett szenvedni akdr a kettesért. Ezek a dolgok az dllasinterjukon buk-
tak ki...”

e [RKK] , Tobb, kiils6s szakirdnyu el6adé meghivasa (pl. cégvezetSk, gyartdi képvisele-
tek), akik a legaktudlisabb szakmai ismeretekrdl, tapasztalataikrol tarthatnanak né-
hany el6adast.

e [BGK] ,,A mérnokhoz mélté viselkedésforma bGvebb tanitasa indokolt (nem csak
mérnoki etika) egyes végzett hallgatok példamutatasanak hidnyossagat illet6en!”

e [NIK] ,Sokkal tobb kapcsolat sziikséges a leend6 munkaaddkkal, hogy a didkok valé
életben taldlhatd példakkal talalkozzanak.”

e [KVK] , ... Szervezhetne az iskola néha a végzett didkoknak egy-egy napos konferenci-
at, nyilt napot, hogy mennyit fejl6dott az iskola, miéta elhagytuk az iskolat.”

e [BGK] ,Kdszondm a tdbbi hallgatd nevében is, hogy az Onék Intézményében képez-
hettem magamat!”

e [KVK],Olyan mérnoki gondolkodasmaddot tanultam meg, melyek altal atfogéd mdszaki
megoldasokat latok at, és tudok megszervezni, mélyen részletekbe mend ralatds nél-
kil is.”

e [BGK] ,Elveszett az emberi kapcsolat tanar és didk kozott! Annak idején még minden
tandr tudta, hogy melyik didak kicsoda, honnan jott, mit csindlt, stb. Mikor végeztem
tanulmanyaimmal pedig csak egy Netpun kdéd voltam minden egyes tanar szemében
(voltak persze kivételek).”

o [KGK] ,J6 lenne a végzett hallgatok szamara gyakrabban allasbérzéket tartani.”

e A kérdéiv tul hosszu.
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6. Osszefoglalé

A DPR eredményeinek 0Osszegylijtése lehet6séget teremt az egyetemi folyamatok
eredményességének felmérésére. Ez részben alapul szolgdl ahhoz az orszdgos
adatgydjtéshez, hogy mely szakok sziikségesek a munkaer6piac és a tarsadalom
szempontjabdl. Részben azonban a mindségiranyitasi rendszer kritikus értékelésére,
valamint annak fejlesztésére is kivalé adatokat szolgaltat a felmérés. A kdvetkezd id6szakban
szerkezeti és tartalmi korrekcidk sziiletnek, melyek tdmogatjak a jobb mérési, elemzési,
intézményfejlesztési lehet8ségeket. Az adatfelvételezés és az adatértékelés elsé szakasza jol
vizsgdzott, de tobb ponton lehet még fejleszteni. Ugyanakkor megallapithatd, hogy a felmé-

rések Uj lehet6séget jelentenek a felsGoktatas szabdlyozasi rendszerében.

A felmérés eddig rendelkezésre all6 adatai alapjan az aldbbi meghatarozoé kijelentéseket te-
hetjik:

e 2011-ben az egy és harom éve végzetteket kérdeztilk meg. A valaszadas a kérdése-
inkkel elért hallgatdkra vetitve 6sszességében orszagos viszonylatban is magas a ha-
sonlé méretl felsGoktatasi intézményekhez képest: 20 % feletti. Ez végzettjeink ko-
t6désérdl és felelGsségérzetiikrél tanuskodik, melyért ezuton is kdszonetet mondunk.

e A vdlaszokbdl kideriilt, hogy azok a végzettek, akik munkaba kivantak allni 90 %-ban
rovid id6n belll végzettségliknek megfeleld allasban dolgozhattak. Ez a jelenlegi hazai
fels6oktatdsi aranyhoz képest is kiemelkedé.

o A végzettek a diplomajukhoz tartozé ismeretekre alapozva végzik munkdjukat, min-
degy 80%-ban, mely a szakok munkaer6piaccal valé 6sszhangjat mutatja.

e A végzettek jovedelme a korosztdlyi atlaghoz mérten magas, és folyamatos pozicidja-
vulast tapasztalunk az évek soran.

e Az adatokbdl lesziirhetd pozitiv megallapitasok mellett nagy szdmban azonositottunk
olyan terileteket, melyek évekre aktiv tennivalékat adnak az intézmény minden
munkatdrsanak munkajuk, szervezeti hatékonysaguk és kreativitasuk tekintetében.
Ehhez keretként a minGségbiztositasi rendszer mikodik, de szikséges a j6l megva-
lasztott intézményi stratégia és valamennyi munkatarsunk hivatdsszer( elkotelezett-
sége is.

30 DIPLOMAS PALYAKOVETO RENDSZER 2011



Obudai Egyetem

[1]

(2]

Felhasznalt irodalom:

What do Graduates Do? Career Planning for Higher Education and Beyond. (2008) Higher Educa-
tion Careers Service Unit (HECSU)/Association of Graduate Careers Advisory Services (AGCAS),
Available from http://www.hecsu.ac.uk/hecsu.rd/documents/Reports/WDGD_Nov08.pdf Ac-
cessed: 2009-04-12

Horvath T.; Kiss L.; Nyerges A.; Roberts E.: Diplomds palyakdvetés kézikdnyv, Educatio Tarsadalmi
Szolgaltatéd Nonprofit Kft. — Orszagos Fels6oktatdsi Informacids Kézpont, 2009.

A témakorben sziiletett fontosabb publikaciok:

KOCZOR Z.; GATI J.; NEMETH-ERDODI K.; GONDOR V.: Az 6nértékelés felhasznélasa egy 1SO 9001-

,,,,,,

Szakmai Napok, Debrecen (2009 )

KOCZOR, Z.; NEMETHNE ERDODI, K., GONDOR, V.; Improvements realized using self-evaluation
based on quality award in higher education, 45th International Congress IFKT, Ljubljana, 27-29
May 2010., pp. 215 ISBN 978-961-6045-79-7

Gondor V., "Elégedettség mérések értékelésének fejlesztése"”, Tudomany és innovacié a jové
szolgdlataban Workshop, Budapest, 2008.

Koczor Z.: A felsGoktatasi mindségfejlesztés iranyai, NYME, TAMOP 4.1.2./C, Gyér, 2010.

Csala Z. B.: A diplomas pdlyakovet6 rendszer fejlesztése a felmérési adatok tiikrében, szakdolgo-
zat, Obudai Egyetem, 2010 (Konzulens: Gondér Vera)

//////

Koczor Z., Gati J., Gondor V.: A fels6oktatasi marketing folyamatok min&ségligyi tdmogatasa, Ill.
Fels6oktatasi Marketing Konferencia, Pécs (2010)

V. GOndor, Z. Kertész, and Z. Koczor: Improvements using the results of graduate career track
system, International Joint Conference on Environmental and Light Industry Technologies, Buda-
pest, 2010.

Dr. Koczor Zoltan-Gondor Vera: Mérésmadszertani értékelések és az eredmények felhasznalasa a
DPR felmérése kapcsan, Magyar MinGség XX. évf. 11. szam, 2011, pp. 19-26

DIPLOMAS PALYAKOVETO RENDSZER 2011 31


http://www.hecsu.ac.uk/hecsu.rd/documents/Reports/WDGD_Nov08.pdf

