Elégedettség, DEM 2018 RKK

Elégedettség

DEM 2018 RKK (dem_2018_rkk)
Valaszadok szama = 32

Felmérés eredmények
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Tisztelt Munkatarsunk!

Az Obudai Egyetem a képzési, kutatasi és tamogatd folyamatok fejlesztéséhez, a hatékony beavatkozasokoz szeretné felmérni
munkatarsainak véleményet, elégedettségét. Kérjiik, valaszoljon az alabbi kérdésekre, amelyek alapjan meghatarozhatjuk a sziikséges
fejlesztési iranyokat, illetve értékelni tudjuk az elmult idészak valtozasait.

Ertékelje 1-6 terjed6 szamokkal az adott témaval kapcsolatos megitélését! Amennyiben egy adott kérdésnél/kifejezésnél tapasztalatai
alapjan nem tud értékelni, a tartozkodas pontot valassza!

A felmérés anonim, az adatokat kizardlag statisztikaiban, illetve tartalmi elemeiben hasznaljuk fel a fejlesztésekhez.

K&szonjik, hogy valaszaival tamogatja munkankat!

Prof. Dr. Réger Mihaly, Szigeti Adam
rektor kancellar

RKK 100% n=32
1.2. Jeldlje meg az egyetemen betdltétt munkakérét!
Oktatsi munkakor 56.3% n=32
Tanari munkakor 18.8%
Kutatéi munkakor 0%
Oktatdi, kutatéi munkat segité munkakor (ligyvivé-szakeértd, intézeti mérnok) 6.3%
Ugyintézé (gazdasagi, miiszaki, igazgatasi), tgyviteli szolgaltato 18.8%
Szakmai szolgaltaté,miiszaki szolgaltatd 0%
Konyvtaros 0%
Munkahely altalanos megitélése
" . 3,1% 3,1% 12,5% 28,1% 21,9% 31,3%
2.1. Buszke vagyok arra, hogy az Obudai Egyetem Az allitassal \ N : Az dlitassal teljesen o2 o
munkatarsa lehetek! egyaltalan nem értek v egyetértek ﬁwd;Sv
egyet elt=13
1 2 3 4 5 6
i x P . 6,3% 3,1% 18,8% 18,8% 18,8% 34,4%
2.2. Munkahelyemen - a sajat elvarasaim szerint - Az dliitassal i 1 Az dllitassal teljesen o2
Osszességében jol érzem magam. egyatalan nem értek v egyetértek md=5’
egye elt=1,5
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Munkakor értékelése

3.1. Ordmmel latom el a munkakérdm szerinti
feladataimat.

3.2. Amunkam elvégzéséhez sziikséges minden
szakmai informaciéhoz hozzajutok .

3.3. Ismert szamomra, hogy a munkamat milyen
szabalyok, szabalyzatok szerint kell elvégeznem.

3.4. Ugy érzem, hogy sajat képességeimet,
képesitésemet és szakmai tapasztalatomat
kihasznalom munkam soran.

6,3% 15,6%

3.5. Megfelel6 aranyban oszlanak meg a munkammal
Osszefiliggd tevékenységi formak (pl. oktatas, kutatas,
adminisztracid, szervezés, képviselet, felkésziilés,
fizikai tevékenység).

Motivalas, feladatiranyitas

4.1. Mennyire érzi motivalénak kdzvetlen munkatarsi
kérnyezetét?

4.2. Rendszeresen kap kozvetlen felettesétél
megalapozott (pozitiv vagy negativ) visszajelzést
munkajaval kapcsolatosan, melyet hasznositani tud a
munkavégzés soran?

4.3. Pontosan meghatarozott a munkammal
kapcsolatos elvaras, a kivanatos teljesitmény szintje?

4.4. Milyennek itéli meg az erkdlcsi megbecsiilést (pl.
_személyes elis_meré_s, készonetnyilvanitas, hivatalos,
intézmeényes visszajelzések)?

4.5, Sziikséges mértéki 6nallésagot kapok a
feladatok kivitelezéséhez.

4.6. A munkam soran elsésorban a problémak
megoldasat és nem a hibaztatast tapasztalom
kézvetlen munkakdérnyezetemben.

4.7. Milyennek itéli meg jovedelmét - végzettségét és
beosztasat figyelembe véve - mas hazai
munkalehetéségeihez képest?

Kényszerbdl latom el

Az dllitassal
egyaltalan nem értek
egyet

Az allitassal
egyaltalan nem értek
egyet

Az allitassal
egyaltalan nem értek
egyet

Az allitassal
egyaltalan nem értek
egyet

Nagyon elégedetlen
vagyok vele

Egyaltalan nem kapok
visszajelzést

Egyaltalan nincs
meghatarozva

Nagyon elégedetien
vagyok vele

Az allitassal
egyaltalan nem értek
egyet

Az dllitassal
egyaltaldn nem értek
egyet

Nagyon elégedetlen
vagyok vele

0%

9,4%

6% 12,5%

2

9% 25,8%

2

Nagy 6rommel latom
el

Az dllitassal teliesen
egyet értek

Az allitassal teliesen
egyet értek

Az dllitassal teliesen
egyet értek

Az dllitassal teljesen
egyet értek

Nagyon elégedett
vagyok vele

A visszajelzés
rendszeressége és
mértéke megfeleld

Egyértelmiien
meghatarozott

Nagyon elégedett
vagyok vele

Az dllitassal teliesen
egyetértek

Az llitassal teliesen
egyetértek

Nagyon elégedett
vagyok vele

n=32
atl.=4,8
md=5
elt.=1,2

n=32
atl.=4,5
md=5
elt.=1,4

n=32

atl.=3,6
md=3,5
elt.=1,4

n=32
atl.=4
md=5
elt.=1,8
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. . L. 6,7% 16,7% 23,3% 16,7% 26,7% n=30
4.8. Rendszeresen hasznositom a visszajelzéseket Az allitassal . Az allitéssal teljesen ~ atl.=4,1
az_oktaték hallgatéi értékelésével kapcsolatosan. egyaltalén nem értek egyetértek md=4'_
¥ tart =2
3 4 5
Munkavégzés személyi és targyi feltételei
. LT . 2z 18,8% 31,3% 15,6% 3,1%
5.1. Mllypnngak |teI5 meg Gsszessé ében a Nagyon elégedetien w : Nagyon elégedett 25333 s
munkavégzés feltételeit? vagyok vele v vagyok vele md=3'5
elt=1,3
3 4 5
. gz 2 PO 15,6% 25% 18,8% 21,9% 18,8%
5.2. Az egyetem id6ben és megfelel6 minGségben Az sliitassal , Az sllitassal teljesen 732
biztositja a munkamhoz sziikseges egyaltalan nem értek egyet értek md=3
munkaeszk6zoket, infrastruktarat. (Kérjiik, hogy az egyet elt=1,4
informatikai feltételeket e kbvetkezé kerdésnél vegye -
figyelembe.) s 5
. LT 22 9,7% 16,1% 25,8% 16,1% 22,6% 9,7%
5.3_. Mllyenr]ek itéli meg az On munkajahoz Nagyon elégedetien 1 : Nagyon elégedett 233':13 s
sziikséges informatikai feltételeket? vagyok vele ' vagyok vele md=3
elt.=1,5
3 4 5
. . . e P . 12,9% 22,6% 16,1% 9,7%
5.4. M!Iyenne_k ta"rtja__ az intezmen I 2 .t m! , Nagyon elégedetien [ i Nagyon elégedett 2;3:134
adminisztracié miikédését (ha a tdrvényi elvardsok vagyok vele v vagyok vele md=3’
mértékét nem vitatjuk)? elt=1,5
3 4 5
. - - L . 8% 258% 19,4% 16,1% 3,2% =31
55, Mllye(‘nek |te_|| meg,a' r,nuslzal,(l,tamo atas Nagyon elégedettlen [l i Nagyon elégedett gtl.=3,2
szinvonalat (pl. hibaelharitas, javitas)? vagyok vele ' vagyok vele md-3_
tart.=1
3 4 5
. e one 31% 24,1% 24,1% 10, =29
5.6. M'Iyennek, It,éll m?,g ,a fol amat()k, e Nagyon elégedettlen t ’ | Nagyon elégedett gtl.:3,9
szabdlyozottsagat (el6irasok, megvalositas) vagyok vele vagyok vele md=4
intézményi szinten? byl o
3 4 5
i . 6,9% 241% 24,1% 24,1% 13, =29
5.7. Mllyennek, Itéll m?,g ,a folyamatok Y e Nagyon elégedettlen y Nagyon elégedett gtl.=3,9
zabalyozott t (elbirasok, megvaltsitas) a vagyok vele vagyok vele md=4
szervezeti egységen belill (kar/kdzpont/hivatal/ g
igazgatésag)?
3 4 5
5.8. Végez rendszeresen kutatasi tevékenységet?
Nem ) 51.6%
. P LT 2 2 2z 31,3% 12,5% 31,3% 12,5%
581 Mllyenpek iteli meg a kutat6 tevek .n nek Nagyon elégedetlen i Nagyon elégedett 2;1:63 9
adminisztraciés tdmogatasat (pl. adatbazis, vagyok vele vagyok vele md=4
informaci6 biztositas, elérhetdség)? elt=14
3 4 5
. T M 2 2 0% 12,5% 18,8%
5.8.2. Milyennek itéli meg a kutato tevékenyseg Nagyon elégedetien 1 : Nagyon elégedett =16
infrastrukturalis hatterét (pl. miiszerek, vagyok vele v vagyok vele md=2"
szamitastechnika)? elt=15
3 4 5
. . 333% 0% 26,7% 13, =15
5.8.3. Milyennek itéli meg a kutato tevékenyseég Nagyon elégedetien 1 : Nagyon elégedett  41.-3.6
kapcsolatrendszerét (pl. konferenciak, rendszeres vagyok vele v vagyok vele md=3
tudomanyos talalkozok)? byl
3 4 5
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94% 6,3% 219% 281% 12,5% 21,9%

5.9. Mennyi.r’e é'l'l egye! az alabbi allitassal? Tulterhelt Az allitassal ; : Az allitassal teljesen 2;3:23 9
vagyok, a kiégés veszélye fenyeget. egyaltalan nem fg"yi}i egyetértek md=4'
elt.=1,5
1 2 3 4 5 6

Egyuttmikodés, szervezettség

6,3% 12,5% 37,5% 15,6% 28,1% 0%

6.1. Milyennek itéli meg 6sszességében az Nagyon elégedetien

s =g OSLES: . ! y i Nagyon elégedett 4 ~3 5
egyetemen beliili egylittmikddést, szervezettséget? vagyok vele v vagyok vele md=3
elt=1,2
1 2 3 4 5 6
. PRI I 0% 10% 16,7% 20% 36,7% 16,7% =30
6.2. Ismeri az egyetem stratégiai céljait? Egyaltalan nem ; 1 . Jol tajékozott vagyok at=43
ismerem v felle md=5
elt.=1,2
tart.=2
1 2 3 4 5 6
. PP 0% 6,9% 20,7% 13,8% 34,5% 24,1% n=29
6.3. .M"ennYEre azonosul az egyetem stratégiai Egyaltalan nem tudok ; 1 . Teljes mértékben atl=4,5
célkitlizéseivel? azonosulni azokkal v azonosulok aokkal m|d=;5 s
t.=1,
?art.=3
1 2 3 4 5 6
. . " 6,5% 9,7% 12,9% 9,7% 355% 25,8% =31
6:4. Isn'_lerem a sz’ervezetl’ egysegem (kar/kbézpont/ Egyaltalan nem ! 1 . Jol tajékozott vagyok gtl.=4,4
hivatal/igazgatésag) stratégiai céljait. ismerem v feldle md=s
elt.=1,
tart.=1
1 2 3 4 5 6
. . 6,9% 6,9% 10,3% 13,8% 27,6% 34,5% n=29
6.5. Mennyire azonosul a szervezeti egysége (kar/ Egyaltalan nem tudok , 1 , Telies mértékben  &tl.=4,5
kézpont/igazgatésag) stratégiai célkitliizéseivel? azonosulni azokkal v azonosulok sokkal  md=5_
elt.=1,
tart.=2
1 2 3 4 5 6
. e zps I o 133% 10% 26,7% 16,7% 26,7% 6,7% =
66 Mllye,nn?_knltéll meg a —Lg—g—gk,a"/koz onti/i a'Z atésa A bevonas egyaltalan A | A bevonas mértéke gtl.3=%,5
szinten késziil6 tervek esetében a munkatarsak nem illeszkedik a v megfeleld md=3,5
bevonasanak mértékét? tervezéshez e=,
1 2 3 4 5 6
. LT . 2 9,7% 9,7% 258% 22,6% 258% 6,5% =31
67 Mllyem:!ek Itell meg a_szervez,et'l egyse eg Nagyon elégedetlen I (] " Nagyon elégedett gtl.=3,6
beliil (kar/kdzpont/hivatal/igazgatésag) a belsé vagyok vele ' vagyok vele md=4
kommuniké&ciét? Pl
1 2 3 4 5 6
. LT o P 31% 3,1% 94% 156% 31,3% 37,5%
6.8. Milyennek itéli meg a kézvetlen munkatarsi Nagyon elégedetien - 1 - Nagyon elégedett 132
a . . - T L 1 atl.=4,8
kérnyezettel kialakitott kapcsolatot, egyiittmikddést? vagyok vele ' vagyok vele md=5’
elt.=1,3
1 2 3 4 5 6
. LT PPy . 32% 65% 29% 226% 29% 9,7% =31
6.9. Mllyennek itéli meg a ,I,( -+ I Z rv__z ti Nagyon elégedetien I i Nagyon elégedett gtl.=4
egységekkel val6 egyittmlikodést a karon/k6zponton vagyok vele vagyok vele md=4
beldil? e,
1 2 3 4 5 6
.1 2 . . sar . 18,8% 31,3% 18,8% 94% 156% 6,3%
619 Vlllagosan es ek’)r? Iatjg-e, h°gy‘a munkaja Egyaltalan nem latom I A A | i Pontosan és 2;3:22 9
soran milyen gazdasagi feltételekre tAmaszkodhat? ésdetesenelére o'
atom elt.=1.6
1 2 3 4 5 6
Kézvetlen felettes (Intézetigazgatd, osztélyvezet6 ...) munkajanak megitélése
LT . . . 6,3% 3,1% 156% 94% 31,3% 34,4%
7.1. Hogyan itéli meg kozvetlen felettesének szakmai Nagyon elégedetien : 2 : Nagyon clégedett 132
felkészultségét? vagyok vele ' vagyok vele o
elt=1,5
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s . M . 16,1% 6,5% 9,7% 12,9% 19,4% 35,5% =31
7.2. Hogyan itéli meg k6zvetlen felettesének vezet6i Nagyon elégedetien : Nagyon elégedett 4t 24,2
munkajat? vagyok vele vagyok vele mltd=15 .
elt.=1,
tart.=1
1 2 3
LT . 94% 94% 6,3%
7.3. Hogyan itéli meg kozvetlen felettesének Nagyon elégedetien : Nagyon elégedett 132
segitbkészségét? vagyok vele vagyok vele e
elt.=1,7
1 2 3
7.4. Tamogatna-e kdzvetlen vezet6jét, ha ujbdl palyazna/palyazhatna?
Igen | 53.1% n=32
Talan () 15.6%
Szakmai fejlédés
P . LT . 12,9% 22,6% 19,4% =31
81 : osszessegeben m“yennek Itel_l_ meg a m Nagyon elégedetlen It Nagyon elégedett gtl.=3,3
fejlédésének tamogatasat (pl. eszk6zok, kutatasokba vagyok vele vagyok vele md=3
térténé bevonas, szakmai kézéletben valé részvétel e=1.5
lehet6sége)?
1 2 3
. LT w e 16,1% 19,4% 32,3% =31
82M|Iye'nnek itéli meg ?Z egyetemen beldili Nagyon elégedetien I ‘ Nagyon elégedett gtl.=3,1
karrierépitési lehet6ségeit? vagyok vele vagyok vele gwltrj:s 5
tart.=1
1 2 3
. - . 16,1% 19.4% 29% =31
8'3', Mllyennek Itell meg a sza_kmal f,e Igdes Nagyon elégedetien I Nagyon elégedett gtl.=3,2
feltételrendszerét a szervezeti egységében (pl. vagyok vele vagyok vele md=3
6szténdij, palyazat, képzés, 6rakedvezmény)? e=1,
1 2 3
. ez e . 20,7% 27,6% 17,2% -
8.4. Milyennek itéli meg az uténpotlas kivélasztas és Nagyon elégedettien : Nagyon elégedett  B1.22.9
felkészités szinvonalat a szevezeti egységében vagyok vele vagyok vele md=3
(karon/kdzpontban/hivatalban/igazgatbsagon)? ey
1 2 3
Az egyetem miikddése 6sszehasonlitva a tdbbi felsGoktatasi intézmeénnyel
P . . 2 33% 10% 30% 26,7% 16,7% 13,3% =30
9.1. Osszbq'ny_omasat tekintve mennyire elggeq_eﬁ az Nagyon elégedetien : Nagyon elégedett 238
egyetem miikédésével a lehet6ségeket (mult, féldrajzi vagyok vele vagyok vele md=4
helyzet, stb.) is figyelembe véve més magyarorszagi et=13
fels6oktatasi intézményhez képest? - 5 1
P . 2 L& 6,3% 15,6% 18,8%
9-2; Megltelese szerint vonzo6 k t mutat az tem Kifejezetten rossz It Kifejezetten vonzo6 ”33_23 8
a kivUilallok szamara? képet mutat képet mutat i
elt.=1,5
1 2 3
oz . 2 3,1% 12,5% 25%
9.3. Osszesseggben mennyire elégedett az Nagyon elégedetien : Nagyon elégedett 32 o
egyetemmel. mint munkaadéval? vagyok vele vagyok vele md=4’
elt.=1,4
1 2 3 4
Hany éve dolgozik f6-, illetve mellékallasban, vagy megbizott kiilsé6 munkatarsként az egyetemen?
Kevesebb, mint 2 éve 9.4% n=32
2 és 10 év kozott 37.5%
10 évnél régebben 53.1%
Ko6szonjlik, hogy valaszaival tAmogatja munkankat!
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