Elégedettség, 0 kords elégedettség 2012 KVK

Elégedettség

0 kords elégedettség 2012 KVK (0_koros_2012_kvk)
Valaszaddk szama = 208

Felmérés eredmények

’
'J el m ag ya razat Valaszok relativ gyakorisaga  Atl. elt. Atlag Median
s .. 25% 0% 50% 0%  25% ~ o

Kérdésszoveg Bal polus I 1 Jobb pélus gt_l rggtr?gglseg
md=Median
elt.=Atl. elt.
tart.=tartozkodas

1 2 3 4 5
Skala Hisztogram

1. Statisztikai adatok

2 Allandé lakhelye, mely megyében talalhat6?

Budapest :] 30.3% n=208

Bacs-Kiskun megye D 5.3%
Békés megye () 43%
Borsod-Abauj-Zemplén megye O 3.8%
Fejér megye D 7.7%
Csongrad megye O 3.8%
Gyd6r-Moson-Sopron megye [] 1.9%
Hajdu-Bihar megye [] 1.4%
Heves megye O 3.8%
Jasz-Nagykun-Szolnok megye O 4.3%
Komarom-Esztergom megye U 2.9%
Négrad megye | 0.5%

Pest megye :] 20.2%
Somogy megye [] 2.4%
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye [] 2.4%
Tolna megye [] 1.4%
Vas megyeI 0.5%

Veszprém megye [I 1%

Zala megye [] 1.9%

¥ Allandé lakhelyének tipusa
nagyvaros :] 43.3% n=208
kisvaros () 30.3%
kezseg () 26%

egyéb | 0.5%
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Elégedettség, 0 kords elégedettség 2012 KVK

9 Kar/Kézpont neve, ahol tanulmanyait megkezdte:
Banki Donat Gépész és Biztonsagtechnikai Mérnaki Kar 0% n=208
Kandé Kalman Villamosmérnéki Kar ( ] 97.6%
Keleti Karoly Gazdasagi Kar 0%
Neumann Janos Informatikai Kar 0%
Rejté Sandor Kénnydipari és Kérnyezetmérnoki Kar 0%
Trefort Agoston Mérnékpedagdgiai Kézpont 0%
Alba Regia Egyetemi Kszpont () 2.4%
¥ Tanulmanyait milyen képzési szinten kezdte meg?
Alapképzés (BA/BSC) ( ) 96.6% n=206
Felssfoku szakkképzés (FSZ) (] 3.4%
' Mely tagozaton kezdte meg tanulmanyait?
Nappali ) 85.1% =208
Levelezs () 12.5%
Esti 0%
Tévoktatas () 2.4%
¥ Hol tanult az egyetemre kerlilés el6tt?
Szakkozepiskola ) 23.6% n=208
Technikus képzés [: 21.6%
Fels6foku szakképzés O 4.3%
Gimnazim () 39.9%
Mas fels6oktatasi intézmény C] 7.7%
Nem koézvetleniil oktatasi intézménybél j6ttem O 2.9%
19 Mi motivalta leginkabb arra, hogy ide jelentkezzen?
Csaladi dsztonzes ) 18.8% n=208
Baratoktol szerzett informéciok/ajanlasok () 33.2%
Az egyetem képzési kinalata (szak, szakirany) [ 61.1%
Az egyetem nyitott napja D 8.7%
Egyéb () 29.8%
" Hogyan ismerete meg az egyetemet? (Tébb valaszt is megjeldihet.)
Afelvételi tajékoztatobol ) 35.6% n=208
Az egyetem/kar honlapjarol : 38.9%
Egyéb honlaprol D 3.8%
Nyitott naprol (] 14.4%
EDUCATIO kiallitasrol () 13.5%
Médiaban torténé bemutatkozas alapjan D 3.8%
Ismerés/csalad/barat ajanlasa alapjan [ 63.5%
Kutaték éjszakajan | 0.5%
Egyéb forrasbol () 22.1%
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2. Marketing munka sikerességét mér6 kérdések

15% 3.7% 34.1% 51.9% 8.9%

2" Mennyire tetszenek Onnek az egyetem altal Borzalmasak I Nagyontetszenek 1135
alkalmazott marketing eszk6z6k? T Y17 oy
elt=0.8
tart.=71
1 2 3 4 5
. o . 1% 59% 314% 48% 13.7%
2 Mennyire tetszik Onnek az egyetemi honlap? Borzalmas A Nagyon tetszik n=204.
. | &t =3.
' md=4
elt.=0.8
tart.=2
1 2 3 4 5
. T P . 0% 4.2% 26.7% 40.6% 28.5%
2% Milyennek itéli meg a jévendd hallgatokat Borzalmasak - - : : : Nagyon tetszenck =165
informal6 nyomtatott széréanyagokat? anss
elt.=0.8
tart.=39
1 2 3 4 5

2.4) . T . 0% 3.4% 12.5% 38.6% 45.5%

“ Milyennek itéli meg az egyetem altal szervezett Borzalmas volt - 1 - Nagyon tetszett yma
nyitott napon torténé bemutatkozasat? ’ v ' Sia

elt.=0.8
tart.=117
1 2 3 4 5
. . 36% 3.6% 12.7% 38.2% 41.8%
29 Mennyire tetszett az EDUCATIO kiallitason Borzalmas volt - - : 9 — Nagyon tetszatt n=s5
torténd bemutatkozas? ima
elt.=1
tart.=149
1 2 3 4 5
34%  6.8% 30.5% 40.7% 18.6%

26) . o .o B
M_ennylre ta,rtja sikeresnek allr’nunkau' I Teljesen sikertelennek t [l i Nagyon jol gai% 6
kézpontok altal szervezett tajékoztatod éreztem v hasznositahaténak 4%
rendezvényeket? taldltam o=l

art.=
1 2 3 4 5
. . S 2%  81% 356% 436% 10.7%

0 Mllyenn,ek tartja .a’z egyetem hlrde'te§eken Nagyon rossznak I [l i Nagyon jonak 231:}395
hirdetmények dtjan térténd hirverésének v md=a
hatékonysagat? $|t.t=05%

art.=
1 2 3 4 5
. T . 08% 7.9% 29.9% 40.2% 21.3%

*® Milyennek itéli meg az egyetem bemutatkozasat a Nagyon rossznak : T : Nagyon jénak n=127
média eszkozein keresztul, pl. riport, T ' bl
bemutatkozas,... (széval nem direkt hirdetés)? eit=09

art.=
1 2 3 4 5
. T o 8.6% 20% 29.5% 25.7% 16.2%

9 Milyennek itéli meg az egyetem kézvetlen Nagyon rossznak - - T . Nagyon jénak n=105,
kapcsolattartasat a kbzépiskolakkal a hirverés ' =3
szempontjabdl (személyes latogatasok, et=12
bemutatok)? tart.=

1 2 3 4 5

2.10) . . 0% 3.8% 18.6% 44.2% 33.3% _
Az egyetem altal szervezett tudomanyos Egyaltalan nem ¥ Nagyon hasznosak 113156,
rendezvények és esemenyek mennyire md=4"
tdmogatjak az egyetem vonzo hatasat? eit=08

art.=
1 2 3 4 5
211y . . . 2% 61% 21.1% 34.7% 36.1%
" Mennyire elégedett a személyesen vagy telefonon Nagyon elégedetien Nagyon elégedett =147
térténd felvilagositassal? ima
elt.=1
tart.=59
1 2 3 4 5
. - . L . 1.7% 17% 17.6% 455% 33.5%

212 Milyennek itéli meg a mar az intézményben tanuld Nincs hatssa - - - 3 . > Jlentss ahatgsa =176,

hallgatok sikereinek visszhangjanak hatasat? S’
elt.=0.9
tart.=30

3. A marketing elemek fontossagat méré kérdések

Az egyetem vonzéva tétele szempontjabél mennyire tartja fontosnak az alabbi marketing eszkdzoket, segitették-e dontését? Kérjik
értékelje az egyes elemek fontossagat 5 fokozatu skalan!

2013.01.19 EvaSys kiértékelés Oldal3
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Nélkiilézhetetlen volt

n=204
atl.=4
md=4
elt.=1.1

Nélkulézhetetlen volt

n=202
atl.=3.3
md=3
elt.=1

n=202
atl.=4.1
md=4
elt.=1.1

n=202
atl.=3.6
md=4
elt.=1.3

n=204
atl.=3.4
md=3
elt=1.2

n=202
atl.=4.2
md=4
elt.=0.9

an 2%  83% 191% 28.9% 417%
Honlap Felesleges volt t |
1 2 3 4 5
o 6.9% 13.2% 38.7% 30.9% 10.3%
2 NyomtatOtt szoroanyagok Felesleges volt - .‘7 l0 :7 -
' } |
1 2 3 4 5
N, . ] 14.4% 209% 40.3% 184% 6%
*¥ Munkalgyi kdzpontok altal szervezett tajékoztatok Felesleges volt , ? ;
. } |
1 2 3 4 5
T — . 75% 10.6% 34.2% 23.6% 24.1%
*4 EDUCATIO kiallitason valo részvétel Felesleges volt : 7 :
. } |
1 2 3 4 5
. . . P vgrz Y . 6.4% 11.4% 421% 27.7% 12.4%
% Hirdetések, hirdetmények utjan térténé hirverés Felesleges volt - - A - :
. } |
1 2 3 4 5
T g s . 9.4% 7.9% 34.5% 31% 17.2%
%8 Médian keresztiil térténé bemutatkozas Felesleges volt - - T
. } |
1 2 3 4 5
. . 35% 54% 163% 27.2% 47.5%
7 Az egyetem altal szervezett nyitott nap Felesleges volt - - - — T
1 2 3 4 5
At o LA A L 1 84% 94% 24.8% 257% 31.7%
%8 Kapcsolattartasat a kozépiskolakkal Felesleges volt : = S AR
' } |
1 2 3 4 5
. . . . 3.9% 69% 187% 355%  35%
%9 Részvétel tudomanyos rendezvényeken és Felesleges volt :
eseményeken '
1 2 3 4 5
. wo s s o0z iz 8.3% 11.3% 30.9% 28.9% 20.6%
319 Személyesen vagy telefonon térténd felvilagositas Felesleges volt : . ;
. } |
1 2 3 4 5
. Y . o - 0.5% 54% 17.3% 28.2% 48.5%
S A mér az intézményben tanulé/végzett hallgatok Felesleges volt : : T
sikereinek bemutatasa ' ' '
1 2 3 4 5

beg 34%  44% 121% 40.8% 39.3%
a2 Jo hirli iskola Iegyen Egyaltalan nem volt 4
szerepe
1 2 3 4 5
C . 311% 223% 29.1% 146% 2.9%
19 |smertek legyenek az intézmény oktatoi Egyéltalan nem volt : 1 ;
szerepe ' v '
1 2 3 4 5

n=206
atl.=4.1
md=4
elt.=1
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27.7% 21.8% 33% 10.7% 6.8%

3.14) e o R _
Konnyu Iegyen bekerdIni Egyaltalan nem volt I [ i Meghatarozé volt 2523265
szerepe v md=3
elt.=1.2
1 2 3 4 5
. L P P 2% 0% 3.9% 16.6% 77.6%
1) A dlploma utan Jo elhelyeZkedeS| Iehetoseget Egyaltalan nem volt i [ | Meghatarozé volt rJEZ_(f_,
biztositson szerepe I Sds
elt.=0.7
1 2 3 4 5
3.16) . P Yy 2 257% 257% 189% 12.1% 17.5%
' Ne Iegyen messze a laKOhelyemt0| az |ntezmeny Egyaltalan nem volt ' [l | Meghatarozo volt r.]=2_06
szerepe ! v 1 er:wtld;%7
elt.=1.4
1 2 3 4 5
. PR P 1% 1% 58% 17% 75.2%
> Az erdekl6dési koromnek megfelelo do'QOt Egyaltalan nem volt I [ , Meghatarozé volt r)t=|2_%66
tanulhassak szerepe = atl=4.
elt.=0.7
1 2 3 4 5
. . . . 29% 63% 195% 34.1% 37.1%
19 Sok pénzt lehet keresni a megszerzett diplomaval Egyaltalan nem volt - —T - - Moghatérozo volt =205
szerepe ’ ﬁ:ld';i
elt.=1
1 2 3 4 5
3.19) . . Y . 131% 87% 31.1% 335% 13.6%
Nagy hagyomanyu1 patlnas mtezmeny legyen Egyaltalan nem volt f 1 i Meghatarozé volt
szerepe L)
1 2 3 4 5
o 49.3%  21% 18% 9.3% 24%
320 Sok karral rendelkez6 egyetem Iegyen Egyaltalan nem volt t | Meghatarozo volt 252_0159
szerepe md';i
elt.=1.1
1 2 3 4 5
. . - P 417% 248% 233% 6.8% 3.4%
20 Ne ke”Jen tul sokat tanum': konnyu legyen Egyaltalan nem volt f | Meghatarozé volt UEZ_OQG1
végezni szerepe ! ' ﬁwd;z-
elt.=1.1
1 2 3 4 5
322) |4 P Lo . 141% 4.4% 16.5% 19.4% 45.6%
JO: thy a févarosban van az lntezmeny Egyaltalan nem volt I (] | Meghatarozé volt r)=206
szere| ' ] 1 atl.=3.8
pe md=4
elt.=1.4
1 2 3 4 5
524% 8.3% 121% 10.7% 16.5%
3.23) A f _
Legyen a kollegluml helyzet megoldott Egyaltalan nem volt I (] i Meghatarozo volt 2523263
szerepe v md=1"
elt=1.6
1 2 3 4 5
18.4% 121% 24.3% 23.3% 21.8%
3.24) o e _
Pezsgo hallgat0| elet Iegyen Egyaltalan nem volt I (] N Meghatarozo volt r)t—|2_%62
szerepe ' v ! atl.=3.
md=3
elt=1.4
1 2 3 4 5
252% 121% 282% 22.3% 121%
3.25) o o r .. .
Ny”]ek lehetoseg diakmunkara Egyaltalan nem volt I = i Meghatarozé volt
szerepe

4. Golyataborral, regisztracios héttel kapcsolatos kérdések

*" Részt vett az egyetem Hallgatéi Onkormanyzata altal szervezett gélyataborban?

Nem vettem részt. ) 66.7%
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4.2 . . . . . 0% 57% 21.4% 35.7% 371% _

) Mennylre ellegedc-;tt.g golyatab'orban az oktatok Kifejezetten elégedetlen I i Teljes mértékben 2&7:%
altal adott informaciok tartalmaval (teljes vagyok elégedett vagyok md=4
korliségével és részletességeével? elt.=0.9

1 2 3 4 5
. - ) . 14% 86% 314%  30%  28.6%
*3 Mennyire tudta hasznalni a gélyataborban az Egyéltalan nem > : Y Tljes mértskben 170,
oktatoktol kapott informéaciokat? ' ' vy
elt.=1
1 2 3 4 5
14%  43%  10%  14.3%  70%

44 . - . . _
Mennyl,re, talalja has,zno'sr),ak a golyata?o[t a Karos volt, rontott az I [l | Lehetéséget teremtett 2673& 5
hallgatétarsaival vald késébbi egyuttmikddés egylttmiikodésen v a6 egyittmiikodésre
szempontjabol? elt.=0.9

1 2 3 4 5
. TS . f s 27% 59% _28% 36.6% 26.9%
“9 A regisztraciés héten megszerzett informéaciok Eqyaltalén nem fontos : 2 ) Nelilozhetetion =186,
mélysége/részletessége v md=4
elt.=1
tart.=19
1 2 3 4 5
27% 214% 305% 27.8% 17.6%

) . . . TS _
Mennylr,e e,legedett a (eglsztramos het Kifejezetten elégedetlen I (] i Teljes mértékben 261%74
szervezésével/beosztasaval? voltam v elégedett voltam md=3

elt.=1.1
tart.=19
1 2 3 4 5
32% 81% 30.1% 38.2% 20.4%

47) . ) . f _
Mennylre elegedett a _rgaglsz’trac!os, héten Kifejezetten elégedetlen I [] i Teljes mértékben gal%%
megszerzett informaciok mélységével/ voltam v elégedett voltam md=4"
részletességével? o=t

art.=
1 2 3 4 5

5. Tovabbi kiegészitések

5" Bekerllve az egyetemre ajanlana-e baratjanak, hogy a karon/kézpontban tanuljon?

Nem I 0.5% n=206
Nem valoszinti | 0.5%
Ha nyitott ré ( ) 62.6%
Feltétlen [: 36.4%
K&szonjuk, hogy valaszaival tamogatta az egyetem marketing és min6séglgyi tevekenyseget!
Az Egyetem vezetése
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