Elégedettség, 0 kords elégedettség 2013 KVK

Elégedettség

0 kords elégedettség 2013 KVK (0_koros_2013_kvk)
Valaszaddk szama = 163

Felmérés eredmények
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1. Statisztikai adatok

2 Allandé lakhelye, mely megyében talalhat6?
Budapest :] 31.9% n=163
Baranya megye [] 1.2%
Béacs-Kiskun megye [] 1.8%
Békés megye U 2.5%
Borsod-Abauj-Zemplén megye][ 0.6%
Fejér megye () 4.9%
Csongrad megye O 4.3%
Gyér-Moson-Sopron megye [] 1.2%
Hajd-Bihar megye (] 3.7%
Heves megye D 5.5%
Jasz-Nagykun-Szolnok megye C] 6.7%
Komarom-Esztergom megye [] 1.8%
Nograd megye U 2.5%
Pest megye :] 19%
Somogy megye [] 2.5%
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye U 3.1%
Tolna megye [] 1.8%
Vas megye [] 1.8%
Veszprém megye][ 0.6%
Zala megye [] 2.5%
1.3)

Allandé lakhelyének tipusa

kisvaros () 36.8%
kozseg () 14.1%

egyéb () 1.8%
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9 Kar/Kézpont neve, ahol tanulmanyait megkezdte:
Banki Donat Gépész és Biztonsagtechnikai Mérnaki Kar 0% n=163
Kandé Kalman Villamosmérnéki Kar ( ) 99.4%
Keleti Karoly Gazdasagi Kar][ 0.6%
Neumann Janos Informatikai Kar 0%
Rejté Sandor Kénnydipari és Kérnyezetmérnoki Kar 0%
Trefort Agoston Mérndkpedagdgiai Kézpont 0%
Alba Regia Egyetemi Kézpont 0%
¥ Tanulmanyait milyen képzési szinten kezdte meg?
Alapképzés (BA/BSC) ( ) 100% n=163
Fels6foku szakkképzés (FSZ) 0%
% Mely alapszakon kezdte meg tanulmanyait?
Villamosmérnaki BSc ( ) 100% n=163
I Mely fels6foku szakképzési szakon kezdte meg Az eredmény a tul kevés véalasz miatt nem jelenithet6 meg.
_ftanumanyait?
¥ Mely tagozaton kezdte meg tanulmanyait?
Nappali ( ) 73% n=163
Levelezs () 20.2%
Esti 0%
Tavoktatas C] 6.7%
1.9)

Hol tanult az egyetemre kertlés el6tt?

Szakkdzépiskola [: 25.8% n=163

Technikus képzés (] 14.1%
Felséfoku szakképzés D 4.9%
Gimnazium () 34.4%
Mas fels6oktatési intézmény D 1%
Nem kozvetlenil oktatasi intézménybdl j6ttem C] 9.8%

19 Mi motivalta leginkabb arra, hogy ide jelentkezzen?

Csaladi osztonzés () 21.5% n=163
Barétoktsl szerzett informaciok/ajaniasok () 38%

Az egyetem képzési kinalata (szak, szakirany) ) 65%

Az egyetem nyitott napja [: 13.5%

Egyéb () 16%
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12 Hogyan ismerete meg az egyetemet? (Tébb valaszt is megjeldihet.)

Afelvételi tajékoztatobol () 39.3% n=163

Az egyetem/kar honlapjarol :] 47.9%

Egyéb honlaprol ) 3.7%

Nyitott naprol () 21.5%

EDUCATIO kiallitasrol C] 9.2%

Médiaban torténé bemutatkozas alapjan [] 2.5%
Ismerés/csalad/barat ajanlasa alapjan ( ) 63.2%

Kutatok éjszakajan () 1.8%

Egyéb forrasbol (] 4.9%

2. Marketing munka sikerességét mér6 kérdések
. » . 19% 4,8% 352% 47,6% 10,5% -
1 Mennyire tetszenek Onnek az egyetem altal Borzalmasak - Nagyon tetszenck 4.6
alkalmazott marketing eszk6z6k? v md=4
elt.=0,
tart.=58
1 2 3 4 5
. o . 1,9% 10% 27,5% 431% 17,5% =
22 Mennyire tetszik Onnek az egyetemi honlap? Borzalmas , 7 ; Nagyon tetszik s
’ l ' md=4
elt.=0,9
tart.=2
1 2 3 4 5
. oA . 1,9% 10,1% 31% 41,8% 15,2% =
23 Mennyire tetszik Onnek a kari honlap? Borzalmas > — T Nagyon tetszik 518,
’ v ' md=4
elt.=0,9
tart.=4
1 2 3 4 5
. ™ o . 0,9% 35% 26,5% 41,6% 27,4% -
249 Mllyennek iteli meg a jOVGndO ha"gatOKat Borzalmasak - - - - - Nagyon tetszenek 21t|.1=1339
informalé nyomtatott széréanyagokat? md=4
elt.=0,
tart.=50
1 2 3 4 5
. . . 13%  25% 101% 44,3% 41,8% -
> Milyennek itéli meg az egyetem altal szervezett Borzalmas volt > > T Nagyon tetszett ne
nyitott napon térténé bemutatkozasat? ’ v ' md=4
elt.=0,
tart.=84
1 2 3 4 5
. T 2,7% 54% 189% 51,4% 21,6% -
28 Mennyire tetszett az EDUCATIO killitason Borzalmas volt - — T T Nagyon tetszatt  B1.88
torténd bemutatkozas? ’ v ' md=4
elt.=0,
tart.=126
1 2 3 4 5
. o . 53%  7,9% 21,1% 52,6% 13,2% -

0 M_ennylre tartja sikeresnek a“u]unkau, I Teljesen sikertelennek I (] i Nagyon jol gtl.3=83,6
kdzpontok altal szervezett tajékoztatd éreztem v hasznositahatonak  md=4
rendezvényeket? talaltam o o

1 2 3 4 5
1,9% 6,7% 30,8% 51% 9,6% -

2.8) . . . , n=104
Mllyenn?’k tartja .a'\z egyetem hlrde,te§eken Nagyon rossznak I = y Nagyon jénak atl.=3,6
hirdetmeények utjan torténd hirverésének md=4
hatékonysagat? oit=08

1 2 3 4 5
0% 76% 241% 53,2% 152% —

2.9) . oy 2p P f » B s n=79
Milyennek itéli meg az egyetem bemutatkozasat a Nagyon rossznak : N : Nagyon jonak =38
média eszkdzein keresztul. pl. riport, ma=4
bemutatkozas,... (széval nem direkt hirdetés)? =80

1 2 3 4 5
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63% 19% 291% 30,4% 152% n=79

210 Milyennek I'té!i meg az ggyetem kézvetlgn . Nagyon rossznak } 1 y Nagyon jénak atl.=3,3
kapcsolattartasat a k6zépiskoldkkal a hirverés v ma=3
szempontjabdl (személyes latogatasok, bty
bemutatok)? - > . - .

08% 5%  124% 43%  388% -

2.11) . - i » i n=121
Az egyet,em alt,al szerve'zett tUdoman_ (o~} Egyaltalan nem t [ Nagyon hasznosak atl.=4,1
rendezvények és események mennyire v md=4
tamogatjak az egyetem vonzo hatasat? farieat

1 2 3 4 5
. . . 51%  4,3% 214% 444% 24,8% -
212 Mennyire elégedett a személyesen vagy telefonon Nagyon elégedetien : T : Nagyon elégedett  S1.08.8
térténd felvilagositassal? v md=4
elt.=
tart.=46
1 2 3 4 5
f 1021 . v P . 08% 54% 194% 473% 27,1% -

219 Milyennek itéli meg a mar az intézményben tanuld Nincs hatasa I Jelontés a hatésa a0

hallgatok sikereinek visszhangjanak hatasat? md=4
tart.=34
1 2 3 4 5

3. A marketing elemek fontossagat méré kérdések

Az egyetem vonzoéva tétele szempontjabdl mennyire tartja fontosnak az alabbi marketing eszk6zéket, segitették-e déntését? Kérjlik
értékelje az egyes elemek fontossagat 5 fokozatu skalan!

37% 68% 198% 33,3% 36,4%

3.1) H -
Egyetemi honlap Felesleges volt \ I Nélkilozhetetien volt T 162
md=4"
elt.=1,1
1 2 3 4 5
31% 49% 17.9% 37%  37%
32) . s s B _
Kari honlap Felesleges volt Nélkilézhetetlen volt 25132
md=4
elt.=1
1 2 3 4 5
3.3) - 14,4% 156% 33,8% 17.5% 18,8% ~
NyomtatOtt szoroanyagok Felesleges volt I " y Nélkil6zhetetlen volt 261%01
md=3'
elt.=1,3
1 2 3 4 5
195% 221% 292% 22,7% 6,5%
34) . . fix . \ , . ) . _
Munkaugyi kbézpontok altal szervezett tdjékoztatdok Felesleges volt : N : Nelkilszhetetien volt =154
md=3’
elt.=1,2
1 2 3 4 5
13,7%  11,1%  34%  222%  19%
35) . C . . . ! _
EDUCATIO kiallitason valé részvétel Felesleges volt I = i Nélkilozhetetlen volt 26125332
md=3’
elt.=1,3
1 2 3 4 5
. . . . deia s i a s . 1,7% 162% 37,7% 312%  32%

9 Hirdetések, hirdetmények atjan torténd hirverés Felesleges volt : Nelkilozhetetien volt =154
md=3
elt.=1

1 2 3 4 5
124% 14,4% 30,7% 32,7% 9,8%
3.7) ORI . TN 7 i i) ] ’ i} _
Médian keresztl tortén6 bemutatkozas Felesleges volt , Nélkilozhetetien volt 1153,
md=3
elt.=1,2
1 2 3 4 5
89% 25% 159% 255% 47,1%
3.8) 3 : B v B B ; _
Az egyetem altal szervezett nyItOtt nap Felesleges volt I y Nélkilézhetetlen volt 2557
md=4
elt.=1,2
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%9 Kapcsolattartasat a kozépiskolakkal

319 Részvétel tudomanyos rendezvényeken és
eseményeken

%12 A mar az intézményben tanulé/végzett hallgatok
sikereinek bemutatasa

Felesleges volt

10,3% 58% 31% 316% 21,3%
' 1 |
k 1) !
1 2 3 4 5
64% 64% 224% 34% 30,8%
I (] |
k 1] !
1 2 3 4 5

7% 27,1% 20,6%

3.8% 24,4%

38,5% 30,8%

Nélkiilézhetetlen volt

n=155
atl.=3,5
md=4
elt.=1,2

n=155
atl.=3,4
md=3
elt.=1,2

n=156
atl.=3,9
md=4
elt.=1

Egyaltalan nem volt
szerepe

3,1% 56% 13%  32,3% 46%
—
1 2 3 4 5

26,7% 22,4% 29,

8% 16,1% 5%

Meghatarozo volt

3.14) Py . o _
Ismertek legyenek az mtezmeny oktatoi Egyaltalan nem volt I [ i Meghatarozé volt 251:6215
szerepe l mc'i=3’
elt.=1,2
1 2 3 4 5
315) 1o o L 31,1% 242% 255% 13,7%  5,6% ~
Konnyd legyen bekerdlni Egyaltalan nem volt , 1 , Meghatérozo volt 12161,
szerepe v md=2'
elt.=1,2
1 2 3 4 5
06% 06% 31% 188% 76,9%
3.16) . s ‘s y . \ \ , , , B
A. d|ploma utan Jo elhelyeZkedeSI Iehetoseget Egyaltalan nem volt |_|JL| Meghatarozé volt 251:6407
biztositson szerepe md=5
elt.=0,6
1 2 3 4 5
3.17) . L s . 24,2% 19,3% 224% 205% 13,7% ~
Ne legyen messze a lakbhelyemtdl az intézmény Egyaltalan nem volt \ 1 : Meghatérozo volt =161
szerepe l mtfl=3’
elt.=1,4
1 2 3 4 5
06% 06% 5% 168% 77%
318 . PO L \ \ \ B
) Az érdeklédési koromnek megfelelé dolgot Egyaltalan nem volt A A Meghatérozo volt =161
tanulhassak szerepe ' md=5
elt.=0,7
1 2 3 4 5
. . . . 1,9% 37% 193% 385% 36,6%
319 Sok pénzt lehet keresni a megszerzett diploméaval Egyaltalén nem volt , Meghatarozs volt
szerepe )
1 2 3 4 5
3.20) . . Y . 87% 13,7% 30,4% 31,1% 16,1% _
Nagy hagyomanyu, patmas mtezmeny legyen Egyaltalan nem volt I [ i Meghatarozé volt 251:%13
szerepe ' mc'i=3’
elt.=1,2
1 2 3 4 5
40% 244% 238% 88% 31%
3.21) “ ; , ) ) _
Sok karral rendelkez6 egyetem Iegyen Egyaltalan nem volt | Meghatarozé volt 261:6201
szerepe md=2'
elt.=1,1
1 2 3 4 5
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319% 294% 288% 8,1%  1,9%

3.22) f . PP " : : : : : -

N,e ke”J.en tdl sokat tanum" konnyu legyen Egyaltalan nem volt I [ i Meghatarozé volt 261:6202
végezni szerepe ! md=2
elt.=1
1 2 3 4 5
323) |4 u C 13,1%  63% 169% 21,3% 425%
“? Jo, hogy a févarosban van az intézmény Egyaltalan nem volt ; N : Meghatérozo volt 12160,
szerepe ] ﬁwd;d
elt.=1,4
1 2 3 4 5
48,8% 81% 131% 10,6% 194%
3.24 A Imi : ) : ) , _
) Legyen a kollegluml helyzet meg()|d0tt Egyaltalan nem volt I (] " Meghatarozé volt r)t—|1_6204
szerepe ] ﬁqd;z'
elt.=1,6
1 2 3 4 5
24,4% 11,3% 269% 244% 131%
3.25) = I : : : : : _
Pezsgo hallgat0| elet Iegyen Egyaltalan nem volt I y Meghatarozo volt 2616209
szerepe 1_a
md=3
elt=1,4
1 2 3 4 5
379% 11,2% 19,9% 19,3% 11,8%
326) il A o i . , . ) ) ) ~
NyIIJek lehetoseg diakmunkara Egyaltalan nem volt I (] Meghatarozo volt r)t—|1_6216
szerepe v atl.=2,
md=3
elt.=1,5
1 2 3 4 5
4. Golyataborral, regisztracios héttel kapcsolatos kérdések

* Részt vett az egyetem Hallgatéi Onkormanyzata éltal szervezett gélyataborban?

Igen, részt vettem. :] 33.1% n=157
Nem vettem részt. ) 66.9%
. . . . . 0% 18% 232% 37,5% 37,5%

*? Mennyire elégedett a gdlyataborban az oktatok Kifejezetten Teljes mértekben 1258
altal adott informaciok tartalmaval (teljes elégedetlen vagyok elégedett vagyok oy
korlségével és részletességével? elt.=0,8

1 2 3 4 5
. s . . 1,8% 7% 31,6% 29,8% 29,8%
*3 Mennyire tudta hasznalni a gélyataborban az Egyaltalan nem — Ty T Toljes mertekoen 1257,
oktatoktdl kapott informaciokat? ' ' ' vy
elt.=1
1 2 3 4 5
1,8% 1,8% 19,3% 22,8% 54,4%

44) . . ) . . . ) } ) ~
Mennyl,re, tala]lja has;no,srlak a 90|)_/ata?0[t a Karos volt, rontott az I [] 1 Lehetdseéget teremtett 2&5:74 3
hallgatétarsaival valo késébbi egyuttmikodés egyuttmikodésen v aj6 egyiittmikddésre - 1_c
szempontjabol? elt=1

1 2 3 4 5
26%  52% 221% 44,8% 253% -
45 : oy : : oy ] ! : : : n=154
" A regisztracios héten megszerzett informaciok Egyaltalan nem fontos ; 1 : Nélkiilszhetetien 4tl.=3,9
mélysége/részletessége v md=4
elt.=0,
tart.=6
1 2 3 4 5
. . . f L 64% 10,9% 237% 385% 20,5% -
*9 Mennyire elégedett a regisztraciés hét Kifejezetten > > T Tolies ménskben 80056
szervezésével/beosztasaval? elégedetlen voltam ’ v ' elégedett voltam rr}td=;1 )
olt.=
tart.=6
1 2 3 4 5
. . . R 39% 14,3% 253%  37%  19,5% -
“Mennyire elégedett a regisztracios heten Kifejezetten ; 1 . Teljes mértékben gtl.1=53‘?5
megszerzett informaciok mélységével/ elégedetlen voltam v elégedett voltam md=4
7 7 7 elt.=
részletességével? el
1 2 3 4 5
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5. Tovabbi kiegészitések

®1 Bekerllve az egyetemre ajanlana-e baratjanak, hogy a karon/kézpontban tanuljon?

Nem | 0.6% n=163
Nem valoszinii 0%
Ha nyitott ra ( ) 63.2%
Feltetlen () 36.2%
Koszonjik, hogy valaszaival tamogatta az egyetem marketing és minéségligyi tevékenységett
Az Egyetem vezetése
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