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PREAMBULUM

Az Obudai Egyetem (a tovabbiakban: Egyetem) mindségiranyitasi rendszere a nemzeti felsdoktatasrol
sz016 2011. évi CCIV. torvényben, a nemzeti felsdoktatasrol szolo 2011. évi CCIV. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtadsarol szolo 87/2015. (IV. 9.) Korm. rendeletben, illetve a doktori
iskolakrol, a doktori eljarasok rendjérél és a habilitaciorol szolé 387/2012. (XII. 19.)
kormanyrendeletben foglaltakon alapul.

Koveti a Magyar Felsdoktatasi Akkreditacids Bizottsag intézményi és doktori iskolak akkreditacios
eljarasrendjére vonatkozo eldirasait, a korszerti mindségbiztositds alapelveit, kiilonds tekintettel az
Eurdpai Felsdoktatasi Térség miniszterei altal a mindségbiztositasi ligynokségek eurdpai halozata
(European Association for Quality Assurance in Higher Education: ENQA) koordinalasban
kidolgozott, a Plan-Do-Check-Action (tervezés-megvalositas-ellendrzés-beavatkozas: PDCA) elven
alapulo Europai Felsdoktatasi Térség Mindségbiztositasi Sztenderdekre és Iranyelvekre (Standards
and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, ESG 2015) és a Total
Quality Management (Teljeskori Mindségiranyitasi Menedzsment, a tovabbiakban: TQM) iizleti
menedzsment modell alapelveire. Az Egyetem vezetése mindség irdnti elkotelezettségének elsddleges
kinyilvanitasahoz Mindségpolitikat és Kiildetésnyilatkozatot fogalmaz meg és tesz k6z¢é valamennyi
érdekelt fél szamara elérheté modon. A mindségiranyitasi rendszer célrendszerének kialakitasahoz az
Egyetem mindenkor hatalyban [évd stratégiaja alapjan megfogalmazott Mindségfejlesztési
programterv biztositja a szakmai hatteret.

Az Egyetem Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak 1. kotetében, a Szervezeti és Miikodési Rend
(tovabbiakban: SZMR) 48.. § (7) bekezdés ad) pontjaban foglaltak alapjan, a fentiekkel 6sszhangban
az Egyetem Szenatusa az Egyetem Mindségiigyi Szabalyzatat (a tovabbiakban: Szabalyzat) a
kovetkezok szerint hatdrozza meg.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az egyetemi mindségiranyitasi rendszer célja, mitkkodésének alapelvei

1. §

Az Egyetem mindségiranyitasi rendszerének célja a Mindségpolitikaban és a Kiildetésnyilatkozatban
megfogalmazottak megvalositasa. Célja tovabba az oktatés, a kutatés, a fejlesztés, a szolgaltatasok és
a kiegészité tevékenységek, valamint az intézményiranyitasi folyamatok mindségének rendszeres
feliilvizsgalata, nyomon kovetése, értékelése és az eredmények visszacsatoldsaval megvalosulo
folyamatos fejlesztése.

Az Egyetem, mindségiranyitasi rendszerének mitkodtetéséhez — a kdzremitkodo testiiletek, szervezeti
egységek és személyek feladatainak és hataskorének pontos definidlasaval — mindségligyi szervezetet
alakit ki.

Az Egyetem a TQM modell szerinti mindségiranyitasi rendszert mikddtet a graduélis és a PhD
képzésre kiterjedden, amelynek soran az ESG kritériumok mentén szervezi tevékenységeit. A
mindségiranyitasi tevékenység onértékelésen alapul az ESG szempontok teljeskorti alkalmazasaval.
Az ESG mindségbiztositasi standardjait jelen Szabalyzat 1. melléklete, az alkalmazott TQM modellt
és az alkalmazott alapelveket a jelen Szabalyzat 2. melléklete tartalmazza. A TQM alapu
mindségiranyitasi rendszert az intézmény gy tekinti, mint egy olyan vezetési modszert, amelynek
fokuszaban a hallgatokozpontusag, a vezetéség és a munkatarsak elkotelezettsége, valamint a
folyamatos fejlesztés all. Tevékenységeit folyamat- és rendszerszemlélet alapjan alakitja, mikodteti
és fejleszti, amelyhez a belsd (hallgatok, munkatarsak stb.) és kiilsé (egyiittmiikdddé partnerek,
munkaerdpiaci szerepldk, ipari és egyéb kapcsolatok stb.) érdekelt felek mind szélesebb kori
bevonasara torekszik, figyelemmel igényeikre, elvarasaikra.

A doktori képzés és fokozatszerzés sajatos jellegére tekintettel, valamint a tudoméanyteriileti és
tudomanyagi specialitasokat is figyelembe véve, a vonatkozé mindségiigyi szabalyozast részben a
jelen Szabalyzat altal meghatarozott keretek, részben az Egyetemi Doktori és Habilitacios Szabalyzat,
tovabba a doktori iskolak vonatkozasaban egységesen alkalmazandd MinGségbiztositasi Terv rendezi.
Jelen Szabalyzat tovabbi célja, hogy az Egyetem rendelkezzen szabalyozott igény- ¢és
elégedettségmérési, panaszkezelési folyamatokkal az érdekelt belsé és kiils6 partnerek
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vonatkozasaban, tovabba a szervezeti integritast sérté események kezelésének rendjérdl, valamint a
visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésérol.

A Szabalyzat hatalya
2. §

(1) Jelen Szabalyzat az Egyetem mindségiranyitasi rendszerének alapelveit és kereteit rogzitd
alapdokumentuma.

(2) A Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed az Egyetem valamennyi szervezeti egységére, valamennyi
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban allora, az Egyetem hallgatoira, és mindazokra a kiilsd
kozremiikodokre, akik az Egyetem oktatdsi, kutatasi, fejlesztési, szolgaltatdsi és a kiegészitd
tevékenységeivel, valamint az intézményirdnyitassal 6sszefiiggésben végeznek tevékenységet.

A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed valamennyi mindségiligyi szempontbol vizsgalhaté mitkodési
folyamatra.

AZ EGYETEM MINOSEGUGYI SZERVEZETE

A mindségiigyi szervezet
3. §

(1) Az SZMR-ben foglalt rendelkezések szerint az Egyetemen folyd oktatasi, kutatdsi és egyéb
szolgaltatasi tevékenységek mindségi kovetelményeinek és feltételeinek meghatarozasa, rendszerbe
foglalasa, megismertetése, valamint érvényesiilésiik folyamatos nyomonkdvetése céljabol az Egyetem
mindségiranyitasi rendszert miikodtet.

(2) A Mindségiranyitasi Bizottsag (a tovabbiakban: MIB) az egyetemi mindségiranyitasi rendszer
iranyitasaért és fejlesztéséért felelds testiilet.

(3) A rektort az intézményi mindségiranyitasi rendszer mitkodtetésének operativ szervezésében, szakmai
feligyeletében a kozvetlen iranyitasa alatt all6 mindségbiztositasért felelds rektori megbizott segiti.

Testiiletek és szervezeti egységek feladat -és hataskore
4. §

(1) A Szenatus, mint az Egyetem vezet? testiilete:
a) l1étrehozza az Egyetem mindségiigyi szervezetét, elfogadja az Egyetem mindségiranyitasi
rendszerének miikddését szabalyoz6 dokumentumokat;
b)  Dbiztositja a MIB miikodését;
c) a MIB ecl6terjesztése alapjan rendszeres idokozonként attekinti a mindségpolitikai
célkitiizések teljesiilését;
(2) A MIB osszetételét, valasztasanak rendjét, a miikodés részletes szabalyait, feladat- és hataskorét az
SZMR 65.. §-aban rogzitettek szerint, a Szenatus altal elfogadott kiilon szabalyzat tartalmazza
(3) Az Egyetem karai, intézetei és egyéb szervezeti egységei:

a) a mindségiigyi rendszer altal meghatarozott folyamatok és eljarasok mentén kapcsolodnak
be, azokat a sajatossagaikra tekintettel kiegészitett formaban is alkalmazhatjak;

b)  alkalmazhatnak tovabba barmilyen, a mindség fejlesztésére iranyuld folyamatot, mérési és
értékelési modszert, eljarast, eszkozt, feltéve, hogy az jelen Szabalyzatban foglaltakkal
nem ellentétes és nem eredményez parhuzamos szabalyozast;

c) az Egyetem mindségiigyi rendszerének folyamatait, azokkal kapcsolatos elégedettségeket
a karokon mérik, az ott miikodo szervezeti egységekkel egyiitt.

Vezetoi feladat - és hataskorok
5 §

(1) A rektor:
a)  biztositja az Egyetem magas szinvonala oktatasi és kutatasi tevékenységéhez kapcsoldodo

feltételek teljesitését;
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b)  megfogalmazza az intézményi kiildetést, a mindségpolitikat és az azt rogzitd
Mindségpolitikai nyilatkozatot, valamint a Kiildetésnyilatkozatot

c)  biztositja a mindségcélok eléréséhez sziikséges erdforrasokat;

d)  kapcsolatot tart az intézményi szintli minéségiranyitas egyes szerepldivel.
A rektor a mindségliggyel kapcsolatos egyes feladatainak ellatasat a mindségbiztositasért felelds
rektori megbizottra ruhdzza at. A mindségbiztositasért felelds rektori megbizott az altalanos
rektorhelyettes szakmai feliigyelete mellett iranyitja és feliigyeli a MIB tevékenységét, valamint a
mindségiranyitasi megbizottak munkajat.
Mind az oktatasi, kutatdsi céli, mind a tdmogatd és a szolgaltatd szervezeti egységek vezetdi
ellendrzési, mindségbiztositasi szerepet toltenek be az adott oktatdsi, kutatdsi, adminisztracios,
valamint funkcionalis tamogato szervezeti egységek esetében.
Az intézetigazgatok feladata oktatasi, kutatasi teriileten az intézetben folyd oktatasi, kutatési
tevékenység irdnyitdsa és ellendrzése.

Kozremiikodok feladat -és hataskore
6. §

A mindségiigyi szervezet felépitését és kozremitkodok kapcesolatrendszerét a 3. mellékletben rogzitett
organogram szemlélteti. A rektort az intézményi mindségiranyitasi rendszer mitkodtetésének operativ
szervezésében, szakmai feliigyeletében a kozvetlen irdnyitdsa alatt 4ll6 mindségbiztositasért felelds
rektori megbizott segiti.

A mindségbiztositasért felelds rektori megbizott feladat és hataskore:

a) a mindségbiztositasi tevékenységek leirasat tartalmazd dokumentécid elOkészitése és
folyamatos karbantartasanak szakmai feliigyelete;

b) az intézményi és doktori képzés akkreditacios eljarasaira torténd felkésziilés és azzal
Osszefiiggésben allo részfeladatok szervezése, koordindcidja; az ennek keretében
elvégzendd évenkénti belsd audit keretében végzett onértekelés, valamint az (Oktatési
Hivatal altal) 6tévenkénti miikodési engedély feliilvizsgalati eljaras elokészitésében és
lebonyolitasaban torténd szakmai kdzremiikodés,

c) részt vesz az altalanos rektorhelyettes utjan a Rektori Tanacs mindségbiztositasi és
kockazatelemzési tevékenységeinek szervezésében, az egyetemi MIB munkéjiban, az
Egyetemi Doktori és Habilitaciés Tanacs (tovabbiakban: EDHT) mindségbiztositasi
feladatainak koordinacidjaban, kiilonos tekintettel a doktori iskoldk mindségbiztositasi
tevékenységeire,

d) Osszefogja és feliigyeli a kari, intézeti és egyéb szervezeti egységek mindségiigyi
megbizottjainak munkajat,

e) kapcsolatot tart a Magyar Felsdoktatasi Akkreditacios Bizottsaggal,

f) feladatainak teljesitése soran szorosan egyiittmiikddik az altalanos rektorhelyettessel.

A kari mindségiigyi megbizott:

a) A MIB iranymutatdsa szerint koordinalja és ellenérzi a karon megvaldsuld
mindségiranyitasi feladatokat,

b) koordinalja és ellendrzi a karon miikddo intézetek és tovabbi szervezeti egységek
vonatkozasaban a mindségiigyi tevékenységgel kapcsolatos feladatokat, egylittmiikodve az
intézeti és a szervezeti egységek mindségiigyi megbizottjaival.

Az intézeti mindségligyi megbizott:

a) akari mindségiigyi felelOs irdnyitasaval, vele egyiittmiikodésben részt vesz a
mindségfejlesztési folyamatokban,

b) intézetében javaslatokat gyiijt a mindségfejlesztési program elkészités¢hez,

¢) gondozza az Intézetet érint6 oktatasi és kutatasi dokumentaciot,

d) tajékoztatja az Intézet munkatarsait a mindségiranyitassal kapcsolatos feladatokrol.

Az egyes 0nallo szervezeti egységek vezetdje vagy az altala megbizott személyképviseli mindségiigyi
megbizottként a szervezeti egységet, tovabba az Oktatasi Foigazgatosag, a Gazdasagi Foigazgatosag,
a Nemzetkozi Féigazgatosig, a Tehetséggondozasi és Pedagogiai Kozpont, a Karman Urkutatas
Kozpont delegaltja, és a Rektori Kabinet vezet6je vagy az altala megbizott személy, akik a MIB
iranymutatasa szerint gondoskodnak az egyéb szervezeti egységek kozotti belsé kapcsolattartasrol
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mindségiigy teriiletén, koordinaljak és ellendrzik az egyéb szervezeti egységekben megvalosuld
mindségiranyitasi feladatokat, egyiittmiikodve a mindségbiztositasért felelds rektori megbizottal.
A mingségiranyitasi rendszer folyamatos fejlesztése érdekében a mindségiigyi testiiletek, egységek
munkajat tovabbi ad hoc munkacsoportok, szakmai szervezodések és kiilsé szakértok segithetik.

MINOSEGIRANYITASI RENDSZER MUKODESE

A mindségiranyitasi rendszer kialakitasanak alapelvei
7. §

Az Egyetem mindségiranyitési tevékenysége a TQM alapelveire épiil, miszerint a szervezet iranyitasi
koncepciojanak kozéppontjdban a mindség all, a szervezet valamennyi munkatarsanak
kozremiikodésén alapul, amely azt célozza, hogy hosszi tavon sikereket érjen el elsésorban a
hallgatok megelégedettsége révén és hasznara legyen a szervezet minden tagjanak és a tarsadalomnak.
(jelen Szabalyzat 2. melléklete)

Ezen alapelvek érvényre juttatasat tamogatja a megfeleld vezetés, a hatékony kommunikacio, a
munkatarsak képzése, motivalasa, jutalmazasa €s elismerése, a teljesitmény mérése és értékelése, ezek
nyoman a sziikség szerinti beavatkozasok, tdmogatd struktirak.

A mindségfejlesztési tevékenységek soran biztositja a PDCA elv érvényre juttatdsat, tovabba
benchmark tevékenységek végzését hazai és nemzetkozi felsdoktatasi kornyezetben.

A mindségiranyitasi rendszer mukddtetése soran érvényre jutnak az ESG szerinti folyamat- ¢€s
rendszerszemléletli miikodés szempontjai (jelen Szabalyzat 4. melléklete). Az ESG standardok és
iranyelvek érvényesitése az intézményi miikddésben), amelyek az egyes mikddési folyamatokat leiro
szabalyz6 dokumentumok, eljarasrendek, kézikonyvek, iigyrendek kialakitdsa sordn keriilnek
figyelembevételre. Az egyes folyamatlépések a kiilonb6z6 miikodési folyamatokra és
tevékenységekre vonatkozo szabalyzatok, -eljarasrendek, kézikonyvek, tigyrendek részeként
értelmezendok, és ezek rendszere lefedi az intézményi mikddés valamennyi, mindségbiztositasi
szempontbdl meghatdrozd folyamatat. A szabalyzatok, eljarasrendek, kézikonyvek, iigyrendek
részletesen leirjak egy-egy folyamat Iépéseit, az azokhoz kapcsolodo felelds/kozremitkodo személyét,
és ahol értelmezheto a kapcsolodo hatariddket is. Esetenként folyamatabraban keriilnek rogzitésre az
egyes folyamatlépések a konnyebb attekinthetOség biztositdsa érdekében. Ezen dokumentécios
rendszer tekintendok a mindségiranyitasi rendszer alapdokumentumaiként, amelyek az évenkénti
belsé audit keretében zajldé onértékelés soran rendszeresen feliilvizsgalat ala keriilnek és sziikség
szerint — az alkalmazasbol fakadé modositasi igények fiiggvényében — keriil sor azok modositasara,
aktualizalasara a gyakorlattal val6 teljes 6sszhang biztositasa érdekében.

Az egyes folyamatok kapcsan, ahol a mérés ¢€s értékelés elvaras, ott az alkalmazandd mérési eszkoz,
modszer is definidlasra keriil, tovabba a mérések eredményei alapjan a sziikséges intézkedések is
meghatarozasra keriilnek a konkrét feladat, felelés és hataridé rogzitésével. Ezen folyamatok a
Mindségfejlesztési programtervvel aranyosan keriilnek lebonyolitasra, majd az eredmények évenkénti
onértékelés keretében torténd kiértékelésére. igy keriil sor a PDCA elv, azaz a folyamatos fejlesztési
ciklus alkalmazasra az egyes tevékenységek kapcsan.

Az Egyetem doktori iskolai a doktori képzés és fokozatszerzés mindségbiztositasi elveit és modszereit
onalloan, sajat hataskorben alakitjak ki 1gy, hogy az szervesen illeszkedik az Egyetem
mindségiranyitasi rendszeréhez, figyelemmel az abban foglalt alapelvekre, tovabba a mindségcélok
meghatdrozasa soran figyelemmel kell lenni az intézményi stratégiai- és mindségcélokra és
indikatorokra.

A doktori iskoldk a mindségbiztositasi tevékenységeik szakszerii ellatdsdhoz sziikséges szakmai
informaciokhoz, egyéb szakmai irdnymutatashoz az EDHT elnokén és a mindségbiztositasért felelds
rektori megbizotton keresztiil jutnak hozza, akik egyben biztositjak az intézményi mindségiigyi
szervezetbe vald becsatornazast.

A mindségiranyitasi rendszer miikodéséhez kdzvetlentil kapcsolddd dokumentécios hattér kezelése és
folyamatos karbantartdsa a mindségbiztositasért felelds rektori megbizott szakmai feligyelete mellett
torténik.

Az Egyetem mindségkultirajat a jelen Szabalyzat 5. mellékletében talalhaté dbra mutatja be.
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A mindségiranyitasi rendszer miikodtetése
8. §

A mindségfejlesztési tevékenységek megvalosulasa érdekében a MIB évente Mindségfejlesztési
irdnymutatasa szerinti stratégiai célokkal 6sszehangoltan.

A MIB évenkénti rendszerességgel elvégzi a mindségiranyitasi rendszer teljesitményének ESG
szempontokon alapuld, belsd audit keretében megvalosuld onértékelését, amelyhez igénybe veszi a
karok és az egyéb szervezeti egységek mindségiigyi megbizottjainak a kdzremiikodését az egységek
szintjén keletkez6, a MIB 4ltal eldzetesen meghatarozott adatok és informaciok dsszegytjtésében,
elemzésében, értékelésre torténd elokészitésében. Az onértékelés soran Gsszesitésre keriilnek az adott
idészakban végzett kiilonbozo egység szintli felmérések (hallgatdi, munkatarsi, kiilsd partneri,
ALUMNI elégedettségmérések, az Oktatdéi Munka Hallgatéi Véleményezés (OMHV) eredményei, az
adott idoszakban az egység altal értékelt mutatészamok vizsgalati eredményei, az el6z6 id6szak
értékelési eredményei alapjan megfogalmazott fejlesztésre vonatkozd javaslatok, valamint a
mindségcélok teljesiilése. Ezen vizsgdlatok az egyes tevékenységek altal érintett és illetékes
szervezeti egységek kozremikddésével keriilnek lebonyolitasra az intézményi Mindségfejlesztési
programterv alapjan készitett egység szintii programtervek szerint. Az eredmények alapjan cselekvési
tervek késziilnek, amelyekben rogzitésre keriilnek a feladatok, felelosok, hataridok és erdforras
sziikségletek. A cselekvési tervek megvaldsuldsdnak nyomonkovetése a feladat altal illetékes
szervezeti egység feleldssége, amelyek koordinacidjat és teljesiilését a MIB tartja feliigyelet alatt.

A mukodés folyamatos javitasa érdekében a MIB a folyamatok teljesitményét figyelemmel kiséri és
az elért eredményekrdl, illetve a nem megfeleloségekrdl, fejlesztendd teriiletekrdl visszajelez a
Szenatus szamara készitett idoszakos oOnértékelési beszamolojaban.

A SZERVEZETI INTEGRITAST SERTO ESEMENYEK
KEZELESENEK RENDJE

Altalanos rendelkezések

9.§

A pénziigyminiszter a kormanyzati szektorba sorolt egyéb szervezetekrdl sz016, a Hivatalos Ertesité
2022. évi 5. szamaban kozzétett kozleménye szerint az Egyetem kormanyzati szektorba sorolt egyéb
szervezetnek mindsiil. A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérol
sz016 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) 1. § (2) bekezdésének d) pontja
értelmében ennek megfeleléen az Egyetemre iranyaddak a Bkr. rendelkezései, és igy koteles a
szervezeti integritast sértd események kezelésére belso eljarasrendet kialakitani.

A jelen fejezet célja, hogy az Egyetem mitkodésével 0sszefliggd, szabalytalansagokra és integritas,
korrupcios kockazatokra vonatkozo bejelentések megtételére, fogadasara és kivizsgalasara vonatkozo
altalanos eljarasrend meghatarozasaval hozzajaruljon a korrupcidos kockazatok Egyetemen beliili
hatékony kezeléséhez, valamint az Egyetem korrupcioval szembeni (kiilsd) ellenalldo képességének
javitasédhoz.

A jelen fejezet targyi hatdlya az Egyetem polgérainak az egyetemi mitkodéssel, az Egyetemen folyo
tevékenységekkel kapcsolatos magatartasara, az Egyetem jogszabalyokban és bels6 iranyitasi
eszkdzokben meghatarozott mikodésével Osszefliggésben jelzett visszaélésekre, a szervezeti
integritast sértd eseményekre és a korrupcios kockazatokra irdnyuld bejelentések kivizsgalasara és
kezelésére terjed ki. A fejezet hatdlya nem terjed ki a munkatarsak azon magatartasara, amellyel
kapcsolatban — jogszabaly szerint kijelolt — mas szerv jogosult és koteles eljarni.

A jelen fejezet fogalmi rendszere megegyezik Bkr. 2. §-dban meghatarozott értelmez6
fogalommagyardzataival.

A szervezeti integritast sért6é események kezelésében eljaro személyek

10. §
7



(1) Az Egyetem rektordnak feleldssége és hataskore, hogy

(1

2

)]

)

(D

a) ajogszabalyoknak és a belsé szabalyzatoknak megfeleléen miikodtesse az Egyetemet;

b) biztositsa a szervezeti integritast sérté események kivizsgalasanak feltételeit, valamint azt,
hogy a megéllapitott szervezeti integritdst sértd esemény esetén hatékony intézkedés
keriiljon foganatositasra;

c) az Egyetemen beliil meghonositsa az Etikai kodexben, illetve a SZMR-ben foglalt
Osszeférhetetlenséggel kapcsolatban lefektetett elveket;

d) ajelen Szabdlyzat személyi hatdlya ald tartozokkal megismertesse a szervezeti integritast
sért6 események bejelentésének és kezelésének rendjét.

11.§

A rektort fenti feladatainak ellatasaban els6sorban a Compliance Iroda tamogatja, melynek
felelossége és hataskore, hogy

a) fogadja ¢és mérlegelje a szervezeti integritast sértd eseményekkel kapcsolatos
bejelentéseket;

b)  javaslatot tegyen a rektor felé a jelen fejezetben meghatarozott szervezeti integritast sérto
esemény kezelését célzo eljaras meginditasara;

c)  kozremiikddjon az integritds kockazatok rendszeres felmérésében, illetve ellassa az
integritas targyt belso iranyitasi eszkozok elokészitésével dsszefiiggd feladatokat;

d) ellassa a bejelentések iratainak kezelésével, nyilvantartdsdval és 6rzésével kapcsolatos
feladatokat;

e) nyomon kovesse a meginditott eljarasok helyzetét és a rektor altal hozott dontések alapjan
sziikséges — az integritast sértd eseménnyel érintett szervezeti egység vezetOje altal
koordinalt — intézkedések végrehajtasat, illetve évente, a targyévet kdvetd janudr 31.
napjaig irasban tajékoztatast nyljtson a rektor részére az adott évben megallapitott
szervezeti integritast sértd eseményekrol.

A Compliance Iroda munkajat az Informatikai Iroda timogatja, és e korben feleldssége és hataskore,
hogy haladéktalanul tovabbitsa az esetlegesen az Egyetem weboldalan, a kapcsolatfelvételi tirlapon
keresztiil benyujtott, integritas, korrupcios kockazatokra vonatkozd bejelentéseket a Compliance
Iroda felé.

12.§

Az egyes szervezeti egységek vezetdi a szervezeti integritast sértd események kezelésében szintén
kotelesek a rektornak és a Compliance Irodanak segitséget nyujtani, €s e korben a szervezeti egység
vezetdjének felel0ssége és hataskore, hogy
a) az altala feliigyelt szervezeti egységben észlelt szervezeti integritist sértd eseményt
haladéktalanul jelentse, illetve a hozza bejelentett ilyen eseményt haladéktalanul tovabbitsa
a Compliance Iroda felé;
b) koordinalja az altala feliigyelt szervezeti egységben tortént, a szervezeti integritast sértd
eseménnyel kapcsolatban meghozott intézkedés végrehajtasat.

13. §
Valamennyi munkavallalo koteles az altala észlelt szervezeti integritast sérté eseményt jelezni a

szervezeti egység vezetdje, vagy kozvetleniil a Compliance Iroda felé, tovabba koteles a ra
vonatkozoan meghozott intézkedést végrehajtani.

A szervezeti integritast sérté események bejelentése, fogadasa
14. §

A bejelentéseket a bejelentdk szoban, irasban és elektronikus uton tehetik meg, akar névvel, akar
névteleniil. A szdbeli bejelentésekrol jegyzokonyv késziil.



(@)

3)
4
6))

(6)

A Dbejelentés megteheté a Compliance Iroda , munkavallalok esetében pedig a szervezeti egység
vezetdje felé is. Amennyiben a bejelentés nem a Compliance Iroddhoz érkezik, azt a bejelentés
cimzettje haladéktalanul tovabbitani kdteles a Compliance Irodanak .

A bejelentések érkeztetésérol és iktatasarol minden esetben a Compliance Iroda gondoskodik az
iratkezelési szabalyoknak megfelelGen.

A szervezeti integritast sértd esemény gyanujat bejelentd személyt (a tovabbiakban: bejelentd) nem
érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt.

A bejelentd kérheti adatainak zartan torténd kezelését, ez esetben személyes adatait az iigy iratai
kozott, a Compliance Iroda 4altal alairt zart boritékban kell elhelyezni, és a bejelentésrdl — annak
tartalmi csorbitasa nélkiil — anonimizalt masolatot kell késziteni.

A bejelentd személyes adatait az Egyetem bizalmasan kezeli, azok kizarolag a bejelentés alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytatdsara hatdskorrel rendelkezd személy, szerv részére adhatoak at,
abban az esetben, ha ez a bejelentés kivizsgalasahoz sziikséges. A bejelentéssel Osszefiiggd eljaras
alatt keletkezett iratokba teljeskoriien a rektor és a Compliance Iroda ; a bejelentés, illetve az eljaras
soran tett nyilatkozatai tekintetében a bejelentd, illetve a sajat nyilatkozatai tekintetében a
nyilatkozattevd (meghallgatott) tekinthet be.

A bejelentéssel érintett személy esetében az Egyetem kiemelt feleldsséggel tartozik a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad
aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo, az Eurdpai Parlament
és a Tanacs 2016/679 rendeletében, valamint az anformacios onrendelkezési jogrol és az informacios
szabadsagrol szo6lo 2011. évi CXIL. torvény és a belsé adatvédelmi szabalyok betartasaért.

A bejelentés értékelése, minositése (elsodleges értékelés) és vizsgalata (érdemi

)
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értékelés)
15. §

A beérkezett beadvanyok elsédleges értékelését a Compliance Iroda a hozza vald beérkezéstol
szamitott 3 munkanapon belill koteles elvégezni. Ennek keretében vizsgalja, hogy az Egyetem
rendelkezik-e hataskorrel, illetve illetékességgel a bejelentésben foglaltak kivizsgalasara, illetve
mell6zheté-e a vizsgalat.

Az integritasi bejelentésnek nem mindsiild, de ligyintézést igényl6 beadvanyokat a Compliance Iroda
a rektor tajékoztatasa utan haladéktalanul tovabbitja az eljarasra jogosult mas szervezeti egységhez,
vagy mas, az ligyben eljarni illetékességgel és hataskorrel rendelkez6 szervhez.,

Amennyiben az integritasi bejelentésnek nem minésiild beadvany tovabbi intézkedést nem igényel,
az iratkezelési szabalyzatban foglalt eldirasok alapjan a Compliance Iroda gondoskodik annak
irattarba helyezésérol.

A bejelentés mas szervhez torténd attételérdl a Rektori Compliance Iroda az attétellel egyidejiileg a
bejelentot is értesiti.

16. §

A Compliance Iroda a bejelentést az alabbi szempontok alapjan vizsgalja érdemben:
a) a bejelentés jellege (mire vonatkozik),
b) abejelentés tartalma szerint igényli-e vizsgalat lefolytatasat,
c) abejelentés igényel-e siirgds intézkedést.

A Compliance Iroda az értékelést kovetoen rovid feljegyzésben haladéktalanul tajékoztatja a rektort
a bejelentés beérkezésérol és annak targyardl, a bejelentés és esetleges mellékletei egyidejii
tovabbitasa mellett.

A bejelentés érdemi értékelése melldzhetd, ha egy korabbi bejelentéssel azonos tartalma.

Amennyiben a Compliance Iroda t nem tartja megalapozottnak a szervezeti integritast sértd esemény
gyangjat, vagy egyértelmiien megallapithaté, hogy a cselekmény, magatartas, mulasztas csekély
sulyu, a vizsgalat mell6zésére vonatkozo javaslatat megkiildi a rektornak. Amennyiben a Compliance
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Iroda 1 megalapozottnak talalja a szervezeti integritast sértdé esemény gyanujat, ugy kivizsgalasra
vonatkozd javaslataval egyiitt errdl értesiti a rektort.

A Compliance Iroda javaslata alapjan a rektor dont arrédl, hogy az ligyben sziikséges-e¢ szervezeti
integritast sértd esemény eljarast lefolytatni, és ha igen, milyen modon.

A szervezeti integritast sérto esemény kezelését célzo eljaras lefolytatasa
17.§

A rektor dontése alapjan a Compliance Irodanak 30 munkanapon beliil kell a szervezeti integritast
sértd esemény kezelését célzo eljarast lefolytatnia.
Amennyiben a rendelkezésre allé hatarid6 kevésnek bizonyul, a Compliance Iroda ezt a tényt — az
indok és a javasolt hatarido feltiintetésével — jeleznie kell a rektornak, aki donthet a kivizsgalasra
rendelkezésre all6 hatarid6 egyszeri tjabb legfeljebb 30 munkanappal torténé meghosszabbitasarol.
A kivizsgélésra rendelkezésre alld hataridé meghosszabbitasa esetén a Compliance Iroda a bejelentdt
az eredeti hatarid6 letelte elott irasban értesiti a kivizsgalas varhaté idépontjarol és a ra vonatkozo
mértékeben a hataridé meghosszabbodasanak indokarol.
Az eljaras soran a Compliance Iroda — amennyiben indokolt — meghallgathatja az {igyben érintett,
illetve az iigy kivizsgalasa szempontjabol relevans informacioval rendelkez6 egyéb személyeket. A
meghallgatas idopontjardl az érintett személyt legalabb 3 munkanappal korabban, igazolhaté modon
tajékoztatni kell. Amennyiben az {ligyben érintett személy az Egyetem munkavallaloja, ugy
egylttmiikodési kotelezettség terheli, a meghallgatason torténd részvételt munkaidében nem
tagadhatja meg.
A meghallgatasrol az elmondottak Iényegét tartalmazo jegyzokonyvet kell felvenni, mely az
alabbiakat tartalmazza:

a) ameghallgatas helyét, id6pontjat;

b) ameghallgatott nevére, jogviszonyara, szervezeti egységére vonatkozo6 adatokat;

c) ameghallgatott milyen mindségben van jelen;

d) ameghallgatas targyat;

e) ameghallgatas soran feltett kérdéseket és azokra adott valaszokat;

f) a jegyzokonyv bejelentdvel vald ismertetésének tényét és a jegyzokonyvben foglaltakkal

vald egyetértésére vonatkozé nyilatkozatat;
g) ameghallgatason résztvevok alairasat.

A meghallgatott kérheti személyes adatainak zartan torténé kezelését, ez esetben személyes adatait az
gy iratai kozott zart boritékban kell elhelyezni.

A vizsgalat lezarasat kovetden a Compliance Iroda az dsszefoglalo jelentéssel a dontésre elokészitett
ugyet a rektornak az tigyre vonatkozo, illetve az eljaras soran keletkez6 dokumentumokkal és a
bejelentd részére elokészitett valaszlevél-tervezettel egyiitt megkiildi. Az 0Osszefoglald jelentés
tartalmazza a bejelentés rovid 0sszefoglalasat, a bejelentés alapjan mar megtett intézkedéseket és azok
eredményét, a vizsgalat nélkiil lezarhato iigyek esetében a vizsgalat mell6zésének okait, az eljaras
soran figyelembe vett, illetve mell6zott adatokat, bizonyitékokat, az eljaras alapjan megallapitott
tényeket, illetve az ligy lezarasahoz sziikséges intézkedésekre vonatkozo javaslatokat.

18.§

(1) A rektor a Compliance Iroda altal lefolytatott vizsgalat megallapitasait figyelembe véve dontést hoz

(@)

az ligy lezarasara vonatkozoan, vagy a tovabbi sziikséges 1épések megtételérdl:
a) a feltart problémak okainak szervezeten beliili megsziintetése, okozott sérelem szervezeten
beliili orvoslasa (pl. belsé szabalyozas modositasa);
b) etikai eljaras, blintetdeljaras vagy mas eljaras (pl. kartéritési per) kezdeményezése;
c) egyéb intézkedés (pl. munkajogi kovetkezmény alkalmazasa).
Az integritast sért6 esemény jellegétol fliggben egyidejlileg tobb jogkovetkezmény is alkalmazhato.

A dontést kovetden az érintett szervezeti egység vezetdje gondoskodik a feltart hibak, illetve a
jogsértd magatartds megsziintetése érdekében sziikséges intézkedések foganatositasanak
10
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elokészitésérdl, és a Compliance Irodaval egyiittmiikodve nyomon koveti a végrehajtasukat
(monitoring).

Amennyiben az eljaras soran a Compliance Iroda arra a kdvetkeztetésre jut, hogy a megallapitott
szervezeti integritast sértdé esemény rendszer jellegli, vagy megfeleld intézkedés hianyaban azza
valhat, akkor intézkedési tervet koteles kidolgozni a hasonlo szervezeti integritast sértd események
elkertilése érdekében.

Amennyiben a bejelentd személye azonosithaté, a Compliance Iroda irdsban, igazolhatd6 modon
tajékoztatja az eljaras eredményérol.

A szervezeti integritast sérto eseményekkel kapcsolatos nyilvantartasi és

tajékoztatasi kotelezettségek
19.§

A bejelentésekkel kapcsolatos eredeti iratokat a Compliance Iroda  kezeli, nyilvantartja és erre
elkiilonitett zarhat6é helyen Orzi, illetve folyamatosan gondoskodik arr6l, hogy a személyes, illetve
védett adatokhoz illetéktelenek ne férjenek hozza.
A Compliance Iroda az Egyetemhez benyujtott integritas bejelentésekrél évenkénti nyilvantartast
vezet az alabbiak szerinti bontasban:

a) iktatészam,

b) beérkezés ideje,

c) beérkezés / bejelentés madja,

d) bejelentd neve, elérhetdsége (amennyiben rendelkezésre all),

e) bejelentés targya,

f) érintett szervezeti egység vagy személy,

g) bejelentés alapjan megtett hivatali intézkedés leirasa, ideje, iktatoszdma, illetve az ligy

lezarasanak oka, ténye,
h) bejelento tajékoztatasanak ideje, modja, iktatoszama vagy a tajékoztatas mell6zésének oka,
i) megjegyzes.

20. §

Az integritast sértd eseményekrdl a Compliance Iroda a targyévet kovetd januar 31-ig az évenkénti
nyilvantartas tartalmabol dsszesit6 éves kimutatast készit a rektor részére.

A VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODTETESE

Altalanos rendelkezések
21.§

Az Egyetem — a panaszokrol, a kdzérdekl bejelentésekrodl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) rendelkezéseivel
Osszhangban — bels6 visszaélés-bejelentési rendszert lizemeltet a jogszabalyoknak, illetve a belsé
szabalyzatainak megfelelé miikodésének biztositasa érdekében.

A jelen fejezet célja, hogy az irdnyado jogszabalyok — igy elsdsorban a Panasztv. — alapjan rogzitse
az Egyetem belsO visszaélés-bejelentési rendszere miikodtetésével és a bejelentés megtételével
kapcsolatos részletszabalyokat, igy a bejelentés feltételeit, a bejelentés és a kivizsgalas folyamatat, a
bejelentéssel érintett személyek védelmét, jogait és kotelezettségeit, tovabba kijeldlje a bejelentések
kezelésének ellatasért felels személyeket és szervezeti egységeket, rogzitse feladat- és hataskoriiket.
A jelen fejezet személyi hatdlya kiterjed az Egyetem polgéraira, ideértve az Egyetem valamennyi
hallgatdjat, illetve az Egyetem altal foglalkoztatott személyeket, tovabba mindazon személyekre, akik
a Panasztv. 20. § (2) bekezdése alapjan az Egyetem vonatkozasaban bejelentés tétételére jogosultak,
igy kiilonosen az Egyetemnél gyakornoki vagy onkéntes tevékenységet végz6 személyekre, illetve az
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Egyetemmel munkaviszonyban nem allo, de az Egyetem szamara megbizasi, vallalkozéi vagy egyéb,
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyban tevékenységet végzd személyekre.

A jelen fejezet targyi hatdlya az Egyemre vonatkozd jogszabalyoktol, valamint az Egyetem altal
megallapitott magatartasi szabalyoktol eltérd, jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekménnyel vagy mulasztassal kapcsolatos bejelentésekre és a bejelentés alapjan inditott
vizsgalatra, eljarasra terjed ki.

A visszaélés-bejelentések kezelésében eljaré személyek
22.§

A jelen fejezetben foglalt rendelkezések €s szabalyok betartasaért és betartatasaért az Egyetem rektora
felelds.
A rektor feleldssége és hataskore, hogy

a) a jogszabalyoknak — igy kiilondsen a Panasztv-nek — és a bels0 szabalyzatoknak
megfeleléen miikodtesse az Egyetemet;

b) biztositsa a visszaélés-bejelentések kivizsgalasanak feltételeit, és ennek érdekében belsd
visszaélés-bejelentési rendszert miikddtessen, a visszaélés-bejelentések kezelésének
Egyetemen beliili rendjét szabalyozza;

c) a jelen fejezet személyi hatalya ala tartozokkal megismertesse a visszaélés-bejelentési
rendszert és visszaélés-bejelentések kezelésének rendjét;

d) avisszaélés-bejelentéseket kivizsgalja, a bejelentéssel kapcsolatos dontést meghozza, illetve
a dontés alapjan sziikséges, hatékony intézkedések foganatositasatol gondoskodjon.

23.§

A rektort fenti feladatainak ellatasaban elsGsorban a Compliance Iroda tamogatja, melynek
feleléssége és hataskore, hogy

a) fogadja a visszaélés-bejelentéseket, igy kiillondsen, hogy rendszeresen figyelemmel kisérje
a jelen fejezet szerint a bejelentések megtételére 1étrehozott e-mailfiokba érkezo leveleket,
tovabba fogadja a személyesen vagy telefonon megtett bejelentéseket és azokrol feljegyzést
készitsen, illetve ezen feljegyzést a visszaélés-bejelentési rendszerben rogzitse;

b) amennyiben megitélése szerint a bejelentés a jelen fejezet szerinti visszaélés-bejelentésnek
mindsiil, iktassa a bejelentést és azt a Rektori Kabineten keresztiil tovabbitsa a rektornak,
ellenkez6 esetben pedig a bejelentést tovabbitsa az Egyetem illetékes szervezeti
egységének;

c) gondoskodjon a bejelentd felé sziikséges irasbeli tajékoztatasok Osszeallitasaért és ezen
tajékoztatdsok hataridében torténd megkiildésérdl, tovabba a bejelento felé kapcsolattartasi
pontként szolgaljon;

d) nyomon kdvesse a visszaélés-bejelentések intézését és az azzal kapcsolatos eljarasi
szabalyok, hatarid6k betartasat;

e) a rektor utasitdsai szerint kozremiikddjon a visszaélés-bejelentés alapjan sziikség
intézkedések végrehajtasaban.

24. §

A rektor fenti feladatainak ellatasaban egyuttal az Informatikai Iroda is tdmogatja a visszaélés-
bejelentési rendszer miikddtetésén keresztiil. Ennek keretében az Informatikai Iroda koteles
gondoskodni arrdl, hogy
a) az Egyetem visszaélés-bejelentési rendszere a jelen fejezetben, illetve a Panasztv-ben foglalt
feltételeknek eleget tegyen, igy kiilondsen a jogosultsag-kezelés tigy keriiljon kialakitasra, hogy
a rendszerben tarolt adatokhoz kizarolag az arra jogosult munkavallalok rendelkezzenek
hozzaféréssel,
b) a visszaélés-bejelentési rendszer mikodését a rektorral és a Compliance Iroda illetékes
munkatarsaival megismertesse, a rendszerrel kapcsolatos kérdésekkel, problémakkal
Osszefiiggésben technikai segitséget nytjtson.
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A visszaélések bejelentése, fogadasa
25.§

A Dbejelentéseket a bejelentok elsdsorban elektronikusan, az e célra Iétrehozott visszaeles-
bejelentes@uni-obuda.hu e-mail cimen keresztiil tehetik meg.

A bejelentésben a bejelentdnek az alabbi adatokat, informéciokat sziikséges megadnia:

a) nem anonim bejelentés esetén azonositd és kapcsolattartasi adatai (neve, e-mail cime);

b) bejelentésre valo jogosultsagara vonatkozo adat, vagyis hogy mi alapjan jogosult bejelentést
tenni;

c) a bejelentés targyara vonatkozé adat megadasa, hogy milyen teriileten tapasztalta a
visszaélést;

d) abejelentés elozményeire vonatkozo adat, ha van ilyen, vagyis, hogy kordbban ugyanebben
az ligyben tett-e mar bejelentést, illetve jelezte-e a visszaé¢lést valamilyen férumon, tovabba
amennyiben igen, gy mikor, milyen formaban és melyik szervnek, szervezeti egységnek
jelezte;

e) avisszaélés részleteire vonatkoz6 adatok, igy kiilondsen
ea) mikor észlelte el6szor a visszaélést;
eb) hol tortént a visszaélés;
ec) folyamatban van-e még a visszaélés;
ed) az Egyetem szervezetén beliil kit, mely szervezeti egységet érinti a bejelentés;
ee) a visszaélés részletes leirasa;

f) tovabbi érintettek, van-e olyan, a bejelent6vel kapcsolatban allo természetes vagy jogi
személy, akit megtorlas érhet, illetve amennyiben igen, ugy arra vonatkozé adat, hogy
milyen kapcsolatban all e személlyel, illetve e személy(ek) azonositasahoz sziikséges
adatok;

g) avisszaélés alatamasztasa érdekében esetlegesen csatolt dokumentumok.

A visszaélés-bejelentési rendszer az Egyetem hibabejelentési rendszerébe épiil be, annak részlegeitol
azonban elvalasztott médon miikodik, elkiiloniilt jogosultsdg-kezeléssel.

26. §

Az irasbeli bejelentés mellett az Egyetem lehetévé teszi a bejelentdk szamara, hogy szoéban is
eloterjeszthessék az altaluk tapasztalt (feltételezett) visszaélést. A bejelentdk telefonon, vagy
személyesen az alabbi elérhetdségek valamelyikén tehetik meg a bejelentést:

a) telefonon: a Compliance Iroda az Egyetem kozponti telefonszaman keresztiil;

b) személyesen: a Compliance Irodanal (1034 Budapest, Bécsi ut 120-128.).

Mind a szébeli, mind a telefonos bejelentésrél a Compliance Iroda teljes €s pontos feljegyzést készit.
A feljegyzést a Compliance Iroda koételes 1 munkanapon beliil a visszaélés-bejelentési rendszerben
is rogziteni, és a bejelentének azt a bejelentése fogadasaval kapcsolatos visszaigazolas megkiildésével
egyidejlileg visszaigazolni. A bejelentd jogosult és késedelem nélkiil koteles a feljegyzés utjan irasba
foglalt bejelentését ellendrizni, és jelezni, amennyiben a feljegyzésben foglaltak nem felelnek meg az
altala megtett bejelentésnek.

27. §
A bejelentdnek lehetdsége van személyazonossaganak felfedése nélkiil — igy kiilondsen neve
megadasa nélkiil —bejelentést tenni, azzal, hogy a Panasztv-ben foglaltakkal 6sszhangban az Egyetem

fenntartja a jogot arra, hogy a bejelentés kivizsgalasat ebben az esetben mell6zze.

28.§
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A bejelentés beérkezésének sikerességérol a Rektori Hivatal— a visszaélés-bejelentési rendszer altal
automatikusan generdlt e-mail utjdn — t4jékoztatja a bejelentét. Az Egyetem a bejelentés
visszaigazolasanak automatikussa tétele Utjan biztositja, hogy a Panasztv-ben foglaltak szerint a
kézhezvételtdl szamitott 7 napon beliil torténd visszaigazolassal kapcsolatos kdtelezettségének eleget
tegyen.

Az (1) bekezdés szerinti, a bejelentés visszaigazolasatol szolo tajékoztatas egyuttal tartalmazza az
alabbiakat is:
a) a bejelentd személyes adatainak kezelésére vonatkozé tajékoztatast, ideértve kiilondsen a
személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl torténd tajékoztatast;
b) avisszaélés-bejelentéssel kapcsolatos eljaras szabalyairol, a vizsgalat soran 6t a jelen fejezet
alapjan megilletd jogokrodl és kotelezettségekrdl; illetve
c) anyilvanvaldan rosszhiszemiien tett bejelentés jogkdvetkezményeirdl.

A bejelentés vizsgalata
29. §

A beérkezett bejelentés els6dleges értékelését a Compliance Iroda a bejelentés beérkezésétol szamitott
3 munkanapon beliil koteles elvégezni. Ennek keretében vizsgalja, hogy a bejelentés a Panasztv.
szerinti visszaélés-bejelentésnek mindsiil-e.

A visszaélés-bejelentésnek nem mindsiilo bejelentéseket a Compliance Iroda  haladéktalanul
tovabbitja az eljarasra jogosult mas szervezeti egységhez iktatas és ligyintézés céljabol. Ezen attételt
egyuttal a Compliance Iroda a visszaélés-bejelentési rendszerben is rogziti, és az iigyet ezen
rendszerben az attételrdl sz6ldo belsd megjegyzéssel lezdrja, illetve a bejelentt az attételrdl
tajékoztatja.

Amennyiben a bejelentés visszaélés-bejelentésnek mindsiil, azt a Compliance Iroda az Egyetem
iratkezelési szabalyzatanak megfelelden iktatja, és érdemi vizsgalat céljabol haladéktalanul tovabbitja
a Rektori Kabineten keresztiil a rektornak.

30. §

A rektor a bejelentést a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 napon belill kdteles érdemben
kivizsgalni, a tényallast tisztazni, illetve a bejelentéssel kapcsolatos dontést meghozni. Ezen hatarido
kiilénosen indokolt esetben meghosszabbithatd. A bejelent6t ebben az esetben a Compliance Iroda
tajékoztatja a kivizsgalas varhatd idGpontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitasa indokairol. A
bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentOnek az eljards eredményénrdl szolo tajékoztatasanak
hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a 3 honapot.

A bejelentés kivizsgalasa melldzhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg;

b) abejelentést nem erre jogosult személy tette meg;

c) abejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmt
bejelentés

d) a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval
nem allna aranyban.

31.§

A tényallas feltarasa sordn a rektor kiilondsen az alabbi vizsgalati eszkdzoket veheti igénybe:
a) a bejelentd, bejelentett, valamint a visszaélésrdl relevans informacioval rendelkezo
személyek (tanu, szakértd) meghallgatasa;
b) aziiggyel 0sszefiiggd, rendelkezésre allo dokumentumok, egyéb adatok bekérése;
c) avonatkozo iratokba torténd betekintés, illetve azokrol masolat készitése;
d) aziigy szempontjabdl fontos helyszinek megtekintése.
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A tisztességes és elfogulatlan eljarasra tekintettel a vizsgalatban érintett személyek szamara az
Egyetem biztositja az észrevételeik, bizonyitasi inditvanyaik megtételének lehetdségét, kiilondsen a
veliik szemben elhangzott allitasokra €s bizonyitékokra vonatkozoan. Ennek modjardl a rektor eseti
jelleggel dont, azonban a vizsgalat sikerét nem veszélyeztetheti ennek biztositasa, indokolt esetben
ezért azt mellézheti.

A vizsgalati eljaras sordn a rektor a Compliance Iroda koézremiikddésével koteles meghallgatni
minden olyan személyt, aki a visszaélésre vonatkozdan érdemi informacioval rendelkezik. A
bejelentot a rektor abban az esetben hallgatja meg, ha azt a bejelentés tartalma sziikségessé teszi, vagy
az tovabbi pontositdst igényel, vagy azt a bejelentd kiilon kérelmezi. A bejelentett személy
meghallgatdsa a vizsgalati eljaras soran kotelez6. A meghallgatason a visszaélés-bejelentésre
vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatot a rektor a meghallgatottak rendelkezésére bocsatja.

A rektor a meghallgatason a meghallgatotton kiviil legalabb két, az eljardsban részvételre jogosult
személy jelenlétét biztositja. A meghallgatason a meghallgatotton kiviil, kérésére jelen lehet
segitoként az altala megjeldlt személy, igy kiilondsen jogi képviseldje, vagy a munkaltatdi jogkort
gyakorld vezetdje. A segitdé a meghallgatott helyett nem nyilatkozhat, a meghallgatotthoz azonban
kérdést intézhet.

A meghallgatasra személyesen, telefonon vagy videokonferencian keresztiil is sor keriilhet.

A meghallgatasrél feljegyzés vagy jegyzOkonyv késziil, melyet a meghallgatottak jogosultak
megismerni, illetve jogosultak a feljegyzés vagy jegyzokonyv kijavitasat, kiegészitését
kezdeményezni.

A vizsgalati eljaras soran a rektor altal az Egyetem szervezeti egységétdl, munkavallalojatol, vagy
szerzddéses partnerétdl igényelt adatszolgaltatast, dokumentumokat, vagy informaciot a megkeresett
a megkereséstdl szamitott 3 munkanapon beliil kdteles megkiildeni.

32.§

A bejelentés kivizsgalasat és a tényallas feltarasat kovetden a rektor értékeli a rendelkezésre allo
iratok, adatok alapjan a bejelentés helytallosagat, és a bejelentésben foglaltakrol a koriilmények altal
lehetévé tett legrovidebb idén beliil, legfeljebb azonban a jelen fejezet 10. § (1) bekezdésében
meghatarozott hataridon beliil dont a visszaélés-bejelentési eljaras megsziintetésérdl, vagy meghozza
érdemi dontését.

A rektor a visszaélés-bejelentési eljarast megsziinteti, ha

a) bizonyitottsag hidnyaban nem allapithaté meg a jogszabalyokban, illetve az Egyetem belsd
szabalyzataiban foglaltakat sért0 magatartas, €s tovabbi bizonyitasi eljaras lefolytatasatol
sem varhat6 eredmény;

b) acselekmény csekély sulyu;

c) a bejelentés nem mindsiil visszaélés-bejelentésnek, igy a bejelentés attételének lett volna
helye;

d) nyilvanvalo, hogy a bejelentés rosszhiszemii; vagy

e) avizsgalt magatartast hatosag vagy birdsag mar jogerdsen elbiralta, vagy abban az Egyetem
mar korabban 4llast foglalt.

A visszaélés-bejelentési eljaras végén a rektor az aldbbi érdemi dontések valamelyikének
meghozatalara jogosult:

a) annak megallapitdsa, hogy a vizsgalat targyava tett visszaélés megsértette valamely,
Egyetemre iranyadod jogszabaly vagy az Egyetem valamely bels6 szabalyzatanak egy, vagy
tobb rendelkezését;

b) annak megallapitdsa, hogy az eljaras targyava tett visszaélés nem ellentétes jogszaballyal
vagy az Egyetem bels6 szabalyzataival.

Ha a bejelentés alapjan biintetoeljaras kezdeményezése indokolt, akkor az Egyetem intézkedni koteles
a feljelentés megtételérol.

Ha a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjdn nem bilincselekmény, de sérti az Egyetem
belsé szabalyzatait vagy a munkaviszonyra vonatkozo szabalyokat, az Egyetem, mint munkaltat6 az
érintett munkavallaloval szemben a munkaszerzédésében rogzitett, a kotelezettségszegésének
sulyaval aradnyos hatranyos jogkdvetkezményeket allapithat meg. Ennek érdekében a rektor a
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dontésében az arra jogosult munkaltatdi jogkor gyakorldjat felkéri a munkaviszonnyal Osszefiiggd
szankcio(k) valamelyikében val6 dontésre:

a) szobeli vagy irasbeli figyelmeztetés alkalmazasara;

b) amunkaviszony megsziintetésére;

c) kartéritési felel6sség megallapitasara.

A Compliance Iroda a dontés meghozatalat kdvetden, a jelen fejezet 10. § (1) bekezdése szerinti
hataridoben a bejelentés kivizsgalasanak eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrol
irasban tajékoztatja a bejelent6t. Az irasbeli tajékoztatas melldzhetd, ha a rektor bejelent6t szoban
tajékoztatta, aki a tdjékoztatast tudomasul vette.

A bejelentok védelme
33.§

(1) Az Egyetem elkotelezett a bejelentok védelme mellett, igy a visszaélés-bejelentési rendszere

€]

2

3

“4)

miukodtetése és a bejelentések vizsgalata sordn, illetve azt kdvetden is biztositja, hogy a bejelentot
semmiféle megtorlds, vagy hatranyos megkiilonbdztetés ne érje bejelentésével Gsszefliggésben. A
bejelentdk szamara biztositott védelem soran az Egyetem a Panasztv. II. fejezet 8. alcimében
foglaltaknak megfelelden, az ott meghatarozott szempontokot figyelembe véve koteles eljarni.

34.§

Az Egyetem a belsd visszaélés-bejelentési rendszer {iizemeltetése soran a bejelentonek, a
bejelentettnek, valamint a bejelentéssel érintett tovabbi személy(ek)nek kizardlag a bejelentés
kivizsgaldsahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatait kezeli.

Ennek érdekében az Egyetem minden olyan, a bejelentésben szerepeld vagy a visszaélés kivizsgalasa
soran keletkez6 adatot, amely e szabalynak nem felel meg, haladéktalanul t6r6l, vagy megsemmisit.
Az adatkezelés célja kizarolag a bejelentésben szerepel$ visszaélés kivizsgalasa és az esetlegesen
alkalmazott intézkedés lehet, mas célbol az Egyetem a bejelentéssel és annak kivizsgalasaval
kapcsolatban tudomasara jutott adatokat nem jogosult felhasznalni.

Az Egyetem vizsgalat soran kezelt személyes adatok kizardlag a bejelentés kivizsgalasaban
esetlegesen kozremitkodd bejelentévédelmi ligyveéd, illetve kiilsé szervezetek, hatosagok részére
tovabbithatja a Panasztv-ben foglalt feltételek fennallasa esetén. A bejelentd személyes adatait az
Egyetem a bejelent6é hozzajarulasa nélkiil nem hozhatja nyilvanossagra.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére az Egyetem kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre
vonatkozé, a Panasztv-ben foglalt szabalyok betartasara iranyul6 jogi kotelezettségvallalas esetén és
a személyes adatok védelmére vonatkozoé eléirasok figyelembevételével tovabbithatja.

Az Egyetem adatkezelési és adatvédelmi szabalyzataval 6sszhangban koteles a személyes adatok
érintettjei szamara a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szol6, az Europai
Parlament és a Tanacs 2016/679 rendeletében foglalt jogaik gyakorlasat biztositani, azt eldsegiteni.
Az Egyetem az (1)-(3) bekezdés szerinti kdvetelményeknek valdo megfelelés érdekében rendszeresen
feliilvizsgalja a vizsgalati dokumentaciét a vonatkozé adatvédelmi kovetelményeknek valod
megfelelés biztositasa érdekében.

Z.aro rendelkezések
35.§

(1) A Szabalyzat 2026. oktober 1. napjan 1ép hatalyba.

(@)

A jelen Szabalyzat hatalyba 1épésével egyidejiileg hatalyat vesziti az Obudai Egyetem 2018. évben
elfogadott Bels6 Kontrollrendszer Kézikonyve, a 2022. évben elfogadott Integralt Kockazatfelmérési
és Kezelési Szabalyzat, a 2022. évben elfogadott Szervezeti Integritast Sérté Események Kezelésének

16



Rendjérdl szo6lo Szabalyzat, a 2022. évben elfogadott Mindségiranyitasi Modszertani Kézikonyve,
valamint a mindségiligyi targyban korabban kiadott valamennyi rendelkezése €s utasitasa.

Zaradék:

Az Obudai Egyetem Mindségiigyi Szabalyzatanak modositasat a Szenatus 2026. szeptember 21. napjan
megtartott tilésén az SZ-2026/2027 (IX.21.) 9. szamu hatarozataval fogadta el. Hatalyba 1ép 2026. oktdber
1. napjan.

Budapest, 2026. szeptember 21.

Prof. Dr. Kovacs Levente s.k.
rektor
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1. szamu melléklet:
Az ESG mindségbiztositasi standardjai

Standard Standard

. Standard tartalma
szama

ESG 1.1 Mindségbiztositési politika Az intézmények rendelkezzenek publikus és a stratégiai menedzsment részét képezd

mindségbiztositasi politikdval. Ezt a belsé érintettek [azaz a hallgatdk, az oktatok ¢és a
nem oktatd személyzet] dolgozzak ki és valositsdk meg, megfeleld struktarak és folya-
matok révén, a kiilso érintettek [felhasznalok, munkaadok, partnerek] bevonasaval.

ESG 1.2 lﬁ;fliiftzsslapér;)]gg jﬁlc;kgyésa AZ intézmények rendelkgzzenek folyamatokkal képzési programjaik kialalkitéséra. és

jovahagyasara. A képzési  programokat gy kell kialakitani, hogy elérjék  kitlizott
céljaikat, Dbeleértve az elvart tanulasi eredményeket. A program révén megszerezhetd
képesités legyen vilagosan meghatarozott és  kozolt, utalassal a nemzeti képesitési
keretrendszer megfeleldé szintjére, s ennek révén az Eurdpai FelsOoktatasi  Térség

képesitési keretrendszerére.

ESGL3 giﬁiﬁ?gfgﬁ%ﬁg{z;anums’ Az  intézmények  biztositsak  képzési  programjaik olyan  megvalositasat, amely  aktiv
szerepre Osztonzi a hallgatokat a tanulasi folyamat létrehozasaban. A  hallgatok  érté-

kelése tiikrozze ezt a megkdzelitést.

ESG1.4 A hallgatok felvétele,
elérehaladasa, tanulmanyaik
elis-

merése ¢és a képesités
odaitélése

Az  intézmények  kovetkezetesen  alkalmazzdk a  teljes  hallgatoi  életciklust  lefedod,
elézetesen  meghatarozott és  kozzétett  szabalyzataikat, példaul a  hallgatok  felvétele,
elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése tekintetében.

ESGL.5 Oktatok Az  intézmények  biztositsak, hogy  oktatdik  megfeleld6  kompetenciaval  rendelkezze-

nek. Alkalmazzanak méltanyos ¢és  atlathaté  eljarasokat  oktatoik  toborzasara és  to-
vabbképzésére.

ESG1.6 Tanulastdmogatas és hallgatoi

e Az  intézmények  megfeleld  finanszirozasi  forrasokkal  rendelkezzenek a  tanulasi  és
szolgaltatasok

tanitasi  tevékenységekhez,  valamint  biztositsanak  adekvat és  kdnnyen  hozzaférhetd
tanulastamogato feltételeket és hallgatoi szolgaltatasokat.




ESGL.7 Informdcikezelés Az  intézmények  gylijtsenek,  elemezzenek  és  haszndljanak  relevans  informaciokat
képzési programjaik és egyéb tevékenységeik iranyitasara.
ESG1.8 Nyilvénos informaciok Az  intézmények tegyenek  kozzé  vilagos, pontos, objektiv, naprakész és  konnyen
hozzaférhetd informacidkat tevékenységiikrdl, benne képzési programjaikrol.
ESG1.9 A képzési programok , Az intézmények folyamatosan  kisérjék figyelemmel és rendszeres 1d6kozonként
folyamatos figyelemmel ki- . . L - T - o
A d < rickele tekintsék at képzési programjaikat, biztositandd, hogy azok elérjék kitlizott céljaikat,
SCTESC €5 TendSZeres erieckelese | illetve megfeleljenek a  hallgatok és a  tirsadalom  igényeinek.  Ezen  értékelések
eredményezzék a  programok folyamatos javuldsat. Az ennek folytdn tervezett vagy
megtett intézkedéseket minden érdekelt felé kozdlni kell.
ESG1.10 Rendszeres kiilsé

mindségbiztositas

Az intézményeket rendszeres idokozonként kiilsd mindségbiztositds alda  kell vetni az
ESG szerint.




2. szamu melléklet
A TQM modell és az alapelvek

TQM
Cél
Eiveic Kdzéppontban Folyamatok Teljes elkotelezettsé
a vevo javitasa és felhatalmazas
A TQM-folyamat vezetése
$50 g s Kommunikacié Tamogato struktura
Kiegészit6
elemek Képzés Elismerés
Mérés

A TQM harom legfontosabb alapelve a kovetkezd:

a.) VevOkozpontusag: A szervezetnek a vevok (belso és kiilsd), azaz a hallgatok, a munkatarsak, a kiils6 partnerek igényeinek kielégitésére kell 0sszpontositania.
Ehhez sziikséges: a kiilso és belsé vevai igények megértése, rendszeres mérése, elemzése, valamint a valtozé vevoi igényekre vald reagalas és az ehhez sziikséges
er6forrasok biztositasa.

b.) Folyamatok javitasa és fejlesztés: A folyamatok sziintelen javitasa és fejlesztése a jobb mindségii szolgaltatasok biztositasa érdekében. A szervezet ennek
érdekében alkalmazza a PDCA elvet és a piaci szereplék jo miikodési gyakorlatainak megismerése érdekében benchmarking tevékenységet folytat.

c.) Teljes elkotelezettség és felhatalmazas: egyrészt a vezetdség mindség iranti elkotelezettségét és vezetési stilusat (leadership) jelenti, masrészt a szervezet minden
munkatarsanak aktiv részvételét és elkotelezettségét jelenti a folyamatos javitds és a vevOk igényeinek kielégitése érdekében. Ehhez feltétleniil sziikséges a
munkatarsak bevonasa a miikodési folyamatokba és megfeleld hataskorrel valo felhatalmazasa.
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3. melléklet
A mindségiigyi szervezet organogramja
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SZENATUS

EEKTOR

ALTALANOS
REKTORHELYETTES

MINOSEGIRANYITASI
BIZOTTSAG

mﬁsEGQIZTOSiTASERT
FELELOS REKTORI
MEGBIZOTT

INFORMATIKAI
FOIGAZGATO

KARI MINOSEGUGYI
MEGBIZOTT

INTEZETI MINOSEGUGYI
MEGBIZOTT
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4. melléklet

Az ESG standardok és iranyelvek érvényesitése az intézményi miikodésben

ESG 1.1 Minéségbiztositasi politika, Kkiilsé6 mindségbiztositas

Az intézmény rendelkezik mindségbiztositasi politikaval, amelynek kialakitasaba és megvalositasaba,
illetve annak rendszeres feliilvizsgalataba és megujitasaba részben a MIB altal, részben a Szenatus ttjan
vonja be a bels6 (a hallgatokat, az oktatokat/kutatokat és a nem oktatd személyzet) és a Kuratorium altal a
kiils6 érintetteket (felhasznalok, munkaadok, partnerek). A Mindségpolitikat a rektor adja ki és hagyja
jova.

A Minéségpolitika, valamint a Kiildetésnyilatkozat a 6 pillérei az intézmény koherens mindségbiztositasi
rendszerének, amelyek folyamatos mindségfejlesztési ciklusként hozzédjarulnak az intézményi
mindségkultira (5. melléklet) kialakuldsahoz, megszilarditasahoz és amelyben az intézmény minden
szereplGje felelosséget vallal a mindségért. A mindségpolitikdban foglaltak teljesitésének eldsegitése
érdekében az intézmény menedzsmentje a belsé kommunikacids csatornakon keresztiil (szervezeti
egységek altal szervezett értekezlet), egyéb belsd képzések, illetve az évente megrendezésre keriild
0sszdolgozoi értekezlet, valamint a tanévinditdé Oktatasszervezési Konferencia keretében gondoskodik a
munkatarsak megfeleld tajékoztatasrol. A hallgatok részben a kiilonbdz6 bizottsagi munkak soran, illetve
a Szenatus testiiletében valo kozremiikddésiik révén jutnak naprakész informécidhoz a Mindségpolitika
tartalmarol, annak folyamatos teljesiilésérdl, masrészt a belsé kommunikacids csatorndkon keresztiili
tajékoztatasok alkalmaval. Az elsé évfolyamra belépdkkel az intézményrdl szo616 tajékoztatas részeként
keriil ismertetésre a MinOségpolitika. A mindségpolitika tiikr6zi a tanulds és tanitas, illetve a kutatas kézott
meglévd szoros kapcsolatot. A Mindségpolitika formalis status és nyilvanosan hozzaférhetd
dokumentum, amely rogziti a doktori iskolakra vonatkozo tartalmakat is.

A mindségpolitika keretet ad az intézményi minéségcélokhoz, amelyek az Egyetem mindenkor hatalyban
meghatarozasra. A mindségcélok meghatarozasanak, évenkénti kiértékelésének, az ahhoz kapcsolodo
szlikséges intézkedések meghatarozasara vonatkoz6 tovabbi elbirasokat az ESG 1.7 fejezete rogziti.

A mindségpolitika az intézmény honlapjan és az intézményben szokdsos modon és helyeken teszi
elérhetévé valamennyi érdekelt fél szamara.

Az e teriileten jelentkez feladatok ellatasa jellemzden a mindségbiztositasért felelds rektori megbizott
feliigyeletével miikodé Mindségiranyitasi Bizottsag hataskorébe tartozik, de specialis esetekben a Rektori
Tandcs illetve az Egyetemi Tandcs is bevonasra keriil. Végso jovahagyo a rektor.

A Minéségpolitika kitér az esélyegyenldség, diszkriminacio, és az akadémiai integritas és szabadsag
feltételeinek intézmény altali biztositasara is oly modon, hogy fellép mindenfajta intolerans és
diszkriminativ magatartas €s a csalas ellen.

A kiszervezett, mas kozremiikodok bevonasaval végzett tevékenységek ellatdsa soran is elvaras az
intézmény részérdl a kozremiikodok felé az intézményi mindségiranyitasi rendszerben foglaltak betartasa
¢és alkalmazasa. Errdl a kiilso féllel kapcsolatot tartdo kozremiikodok feleldssége gondoskodni.

Az intézmény ¢és doktori iskolai a MAB akkreditacios eljarason kiviil mas mindséghitelesitési eljarasban
nem vesznek részt.

Jelen ESG standard teljesitéséhez kapcsolodo intézményi szabdlyzati hattér:
MINOSEGPOLITIKA

KULDETESNYILATKOZAT

OBUDAI EGYETEM STRATEGIAJA

MINOSEGIRANYITASI BIZOTTSAG UGYRENDJE
ESELYEGYENLOSEGI SZABALYZAT

NEMI ESELYEGYENLOSEGI STRATEGIAI TERV 2022-2025

ETIKAI KODEX

ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitisa és jovahagyasa, folyamatos figyelemmel Kkisérése és
rendszeres értékelése
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A képzési programok kialakitdsa soran elsddleges cél, hogy olyan képzési portfoliot mitkodtessen az
intézmény, amely a lehetd lemagasabb szinten képes kielégiti a munkaerdpiac igényeit, ezért az ezen
programokrol valé gondoskodas és folyamatos fejlesztésik az intézmény képzési feladatanak
kozéppontjaban allnak. A képzési programok magukban foglaljak a hallgatoknak atadhat6 akadémiai
tudast és képességeket, amelyek befolydsoljak késobbi személyes és szakmai fejlodésiiket, illetve
amelyeket jovObeni palyajuk soran alkalmazni tudnak a munkaerdpiac elvarasainak megfelelden.

A képzési programokat az Egyetem az alabbi elvek €s eljarasok mentén alakitja ki:

e az intézményi stratégidjaval 6sszhangban keriilnek kialakitésra;

o egyértelmiien rogzitettek az elvart tanulasi eredmények (curriculum);

e a hallgatéi érdekképviselet (HOK, DOK) és a munkaerdpiac képviseldinek az Ipari Tanacson
keresztiili bevonasaval zajlik a folyamat;

o sziikség szerint tovabbi kiils6 szakért6k bevonasara is sor keriilhet;

e Dbiztositott a hallgaté zokkenOmentes eldrehaladéasa képzési terv megvalositasa soran;

e Dbiztositott az atlathatd, egyértelmii €s nyilvanos tajékoztatds a varhato hallgatoi terhelésrol, ECTS-
kreditekben kifejezve;

e ahol az relevans, tartalmaznak jol illeszked6 gyakorlati kritériumokat is;

e azintézmény formalis eljarasban hagyja jova az Oktatasi Bizottsag majd a Szenatus altal.

A képzési programok konkrétan rogzitik a megszerezhetd képesitést, jelolve annak mind a nemzeti
képesitési keretrendszerben, mind az Eurépai Felsdoktatasi Térség képesitési keretrendszerében definialt
szintjét. Az egyes képzési programok, szakok gesztorkarhoz rendelten miikodnek szakfelelos iranyitasaval,
ahol gondoskodnak a képzési tervek nyilvanossaganak biztositasarol a Kar honlapjan, valamint a Moodle
rendszerben. Karokon ativel6 szakok miikodése esetén a képzési helyen is biztositott a szakkal kapcsolatos
teljeskort tajékoztatds, illetve a szakfelelds helyi képviselete szakkoordinator altal.

A képzési terv alapegységei a tantargyak, amelyek leirdsai egyértelmiien rogzitik a tantargy oktatasanak
céljat, a tartalmi elemeit, az elvart tanulasi eredményeket, a szamonkérés és értékelés modjat. A tantargyak
évenkénti feliilvizsgalatanak elvégzése a tantargyfelelds feleldssége, amelynek soran gondoskodnia kell
az aktualis szakmai tartalmak, friss kutatasi eredmények beépitésérél a tantargy tartalmaba. Ennek
figyelemmel kisérése a szakfelelds feladata.

A képzési tervek szakmaisdgarol, a megvalositas folyamatos nyomonkovetésérdl, aktualizalasarol a
szakfelelds gondoskodik. Ezen tevékenységek soran mindségbiztositasi szempontbdl figyelemmel kell
lenni a kiilonb6zo hallgatoi igény- és elégedettségmérés soran keletkezett eredményekre, visszajelzésekre,
tovabba az Oktatéi Munka Hallgatéi Véleményezés (OMHV) eredményeire, valamint az oktato-kutatd
munkatarsak, gyakorlati képzést nyujtd partnerek, illetve a kiilonb6z6 vizsgabizottsagok (felvételi,
szigorlat, zarovizsga stb.) korében végzett elégedettségmérés eredményeire, tovabba a munkaerdpiaci és
egy¢eb partneri korbol érkezo eziranyt visszajelzésekre is.

A képzési tervek fejlesztését eldsegitik tovabba a szakteriileten végzett benchmark vizsgalatok eredményei
is, amelyet a szakfelel6s végez hazai és nemzetkdzi tarsintézmények azonos teriiletre vonatkozo,
nyilvanosan elérhetd, vagy belsd szakmai egyiittmiikodések révén elérhetd informaciok alapjan. Ezen
vizsgalatok eredményeit az Oktatasi Bizottsag gylijti, és hasznalja fel a képzésfejlesztési tevékenységek
soran.

A képzési tervek szakmai megvalodsitoi a tantargyfeleldsok és a felkért oktatok, valamint a gyakorlati
képzést biztositd partnerek, akik szoros egyiittmiikodésben allnak egymassal. Mindennek az adminisztrativ
hatterét az Oktatasi FOigazgatdsag biztositja munkatarsai, valamint a Neptun rendszer altal biztositott
feliiletek alkalmazasa révén.

Az e teriileten jelentkezO feladatok ellatasa az oktatasi rektorhelyettes iranyitasaval miikodé Oktatasi
Bizottsag hataskorébe tartozik. VEégso jovahagyo testiilet a Szenatus.

Jelen ESG standard teljesitéséhez kapcsolodo intézményi szabdlyzati hattér:
AZ OBUDAI EGYETEM HALLGATOI KOVETELMENYRENDSZERE
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AZ OBUDAI EGYETEM TANULMANYI UGYRENDJE
AZ OBUDAI EGYETEM OKTATASI BIZOTTSAG UGYRENDJE

ESG 1.3 Hallgatokozpontu tanulas, tanitas és értékelés

A képzési programok kialakitasa és megvalositdsa soran a hallgatokozpontl tanulas, tanitas és értékelés
feltételeinek megteremtésére nagy figyelem harul.

Ennek sordn a képzések megvaldsitoitol elvards az, hogy figyelemmel kell lenni a hallgatok és
sziikségleteik sokféleségére, ezért a tantargyak, tanegységek jellegébdl fakadod lehetdségek mérlegelése
alapjan rugalmas tanulasi utvonalak biztositasat szolgalé megoldasokat is keresni kell és elérhetové kell
tenni a hallgatok szamara.

Az oktatoktol elvards — ahol az relevans lehet — kiilonféle tanitdsi moédok alkalmazasa, amelynek soran
kiilonféle pedagdgiai modszereket hasznalnak, és azok gyakorlati alkalmazasanak eredményességérol
kiilonbozo értékelések keretében visszajelzést is kapnak.

Ezen modszerek elsajatitdsdhoz az intézmény biztositja a szakmai képzés €s tovabbképzes lehetdségeét
valamennyi oktatdja szamara.

Az intézmény biztositja azt az optimalis mikddési kornyezetet, amelyben a hallgatd-oktatd kozotti
kolesonos tisztelet érvényesiil, mindemellett kelld oktatoi irdnyitas és tdmogatds mellett a hallgatoi
autondmia is érvényre jut.

A tanulmanyok értékelésére vonatkozdan az intézmény elvarja az oktatoktol, hogy lehetdség szerint
valtozatos vizsgamodszereket alkalmazzanak; az értékelés kritériumait és modszereit, elore nyilvanossagra
hozzak, még a kurzus indulasat kdzvetleniil megeléz6en; valamint fontos elvarasként jelentkezik, hogy az
értékelés objektiv modon tiikrozze, hogy a hallgatd milyen mértékben sajatitotta el a kitlizott tanulmanyi
elvardsokat. Ezen intézményi elvaras teljesiilését leginkabb az OMHYV felmérés eredményei tiikrozhetik
vissza.

Az intézmény annak biztositasara is torekszik — ahol az lehetséges —, hogy az értékelést egynél tobb
vizsgaztatd végezze; az értékelést kovetkezetesen és igazsagosan alkalmazzak minden hallgato esetében,
az intézményi szinten rogzitett egységes eljarasnak megfelelden.

Az intézmény eljarasrendjét kovetve az Oktatasi Foigazgatosag gondoskodik a hallgatok panaszainak
kezelésérdl, formalis fellebbezési lehetoség biztositasarol, jogorvoslati forum miitkodtetésérol. A hallgatoi
panaszok, fellebbezések kezelésében a HOK és DOK képviseldje Gtjan is kozremiikddik a korrekt
igykezelésben. Az e teriileten jelentkezo feladatok ellatasat a Hallgatoi Jogorvoslati Bizottsag latja el. A
hallgato6i panaszok elemz6 értékelésére is sor keriil az évenkénti 6nértékelés soran, amelynek eredményei
az Oktatasi Bizottsag utjan valamennyi érdekelt felé visszacsatolasra keriil.

Jelen ESG standard teljesitéséhez kapcsolodo intézményi szabdlyzati hattér:
AZ OBUDAI EGYETEM HALLGATOI KOVETELMENYRENDSZERE
AZ OBUDAI EGYETEM TANULMANYI UGYRENDJE

ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése

Az intézmény rendelkezik a teljes hallgatoi életciklust lefedd, eldzetesen meghatarozott és kozzétett
eljarasrenddel a hallgatok felvétele, eldrehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése
tekintetében, amelyeket kovetkezetesen alkalmaz. Az intézmény honlapjan atlathato és kozértheté modon
magyar és angol nyelven elérhetévé teszi valamennyi érintett szamara mindazon informaciokat,
amelyekbd6l mind az intézményrdl, mind a képzési programokrdl naprakész és pontos informaciokat
biztosit.

Az intézmény rendelkezik olyan eljarasokkal és eszkozokkel, amelyek segitségével képes a hallgatok
elérehaladasarol informaciot gytjteni, azt folyamatosan kovetni, és reagalni ra. Ehhez alapvetden az éves
onértékelési tevékenység biztositja a szakmai hatteret, amelynek soran az ESG kritériumok mentén zajlo
értékelés valosul meg, bevonva az érintett szakteriiletek feledseit.

Az intézmény a sajat hataskorébe tartozo felvételi eljarasai soran kiemelt hangstlyt fektet az objektivitas
és partatlansag biztositasara, tovabba tamogatja a hallgatoéi mobiltast, és biztositja a mas intézményben,
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vagy kiilsé, figyelembe vehet6 kiilfoldi vagy hazai szakmai szervezetnél nyujtott teljesitményt azzal, hogy
30 munkaodra 1 kredit értéket jelent. Az ily mdédon nyujtott teljesitmények esetében a Kreditatviteli
Bizottsag megvizsgalja a benyujtott kérelem alapjan a tantargyi kovetelmény tartalmi egyezdéséget (75%-
os egyezdség esetén fogadhatd be mas intézménynél végzett tanulmany), illetve vizsgalja feliil a szakmai
oktatasi és egyéb gyakorlati teljesitményt, majd dont annak befogadasarol vagy elutasitasarol.

A végzés a tanulmanyok cstcspontja. A hallgatok tanulmanyaik sikeres lezarasaként megkapjak a
megfeleld dokumentumokat, amelyek leirjak, milyen képesitést szereztek, beleértve az elért tanulasi
eredményeket, valamint a folytatott és sikeresen elvégzett tanulmanyok kontextusat, szintjét, tartalmat és
statusat.

Jelen ESG standard teljesitéséhez kapcsolodo intézményi szabdlyzati hattér:
AZ OBUDAI EGYETEM HALLGATOI KOVETELMENYRENDSZERE
AZ OBUDAI EGYETEM TANULMANYI UGYRENDJE

ESG 1.5 Oktatok

Az intézmény figyelemmel van az oktat6éi allomany Osszetételének kialakitasa és fejlesztése soran a
hallgatoi sokféleségre €s a tanulasi eredmények erds6dd szerepére, ami megkoveteli a hallgatokdzponta
tanulast és tanitast. Az intézmény elsOdleges felelésséget visel oktatdoinak mindségéért és a hatékony
oktatoi munkat tAmogato koriilmények biztositasaért. Ennek érdekében vilagos, atlathato és tisztességes
folyamatokat hoz létre és miikodtet az oktatok felvétele és az oktatas jelentdségét elismerd munkafeltételek
biztositasara. Lehetdségeket biztosit az oktatok szakmai fejlodésére és tamogatja azok széles korben
torténo érvényesiilését. Tamogatja a tudomanyos munkat a kutatas és az oktatas kozotti kapcsolat erdsitése
érdekében, tovabba az innovaciot a tanitisi modszerekben és a modern technologiak alkalmazasat.

Az Egyetem Foglalkoztatasi és Kovetelményrendszere (FKR) rogziti az oktatd/kutatdé allomanyra
vonatkoztathatd mindségi kritériumokat, és az oktatok teljesitményalapti motivaciojahoz, valamint a
szakmai €s tudomanyos elémenetel menedzseléséhez figyelembe vehetd szempontokat. Az FKR-ben
rogzitettek alapjan az oktatd/kutatd allomany teljesitménye évente felmérésre keriil egy objektiv,
Osszehasonlitasra alkalmas mérérendszer segitségével. A konkrét eredményeket kdzvetleniil az érintettek
és feletteseik ismerik meg. Az alul teljesitokkel kapcsolatban fejlesztési intézkedések megfogalmazasara
keriil sor. Intézményi szinti altalanos tajékoztatas e témakdrben az éves 6sszdolgozoi értekezleten torténik.

Az FKR tobbek kozt rendelkezik a tudoményos tevékenységek elismerésérél és annak anyagi
honoralasardl, az oktatoi és kutatdi statuszban alkalmazott kollégak belépési €s eldrelépési kritériumairol.

Ez az eljarasrend a szakmai karrierépités vonatkozasaban kiszamithato és realisan elérhetd feltételeket
rogzit ezen munkakorokben foglalkoztatott kollégak szamara.

Kiemelendd, hogy az Egyetem anyagi motivacios keretrendszert is kidolgozott a mindségi publikacios
tevékenység fokozasa érdekében. Igy jutalomban részesiilnek azon kollégak, aki Szellemi Tulajdon
Nemzeti Hivataldhoz magyar vagy nemzetkozi, alkalmazotti vagy szolgalati szabadalmat nytjtottak be,
akik D1, Q1, Q2 mingsitéshi folyoiratokban, periodikakban jelentettek meg kdzleményeket.

Az Egyetem jelent6s mértékben timogatja és 6sztonzi az oktatokat a tananyagok modernizacidjara, online
tananyagok fejlesztésére, kidolgozasara. Az Egyetem tamogatja az oktatok, kutatok tudomanyos, szakmai
eredményeinek nemzetkézi konferenciakon vagy folyoiratokban torténd megjelenését. A tamogatas
kiterjed a részvételi és/vagy megjelentetési koltségekre, utazasi és szallaskoltségek tamogatasara.

Az oktatok oktatasi tevékenységeinek ellenérzéséhez minden szemeszterben sor keriil az oktatéi munka
hallgatéi véleményezésre (OMHV) a vonatkozé intézményi eljarasrendben rogzitettek szerint annak
érdekében, hogy a hallgatoi vélemények megismerése jaruljon hozza az oktatas szinvonalanak, valamint a
képzés hatékonysaganak javitasahoz, fejlesztéséhez. Az oktatdk munkajanak megitélése hozzajarul az
esetleges hibdk, hianyossagok feltarasahoz és megsziintetés¢hez, végsd soron az oktatasi tevékenység
folyamatos fejlesztéséhez. Ezen informaciok birtokaban nyilik lehet6ség a sziikséges pontokon
beavatkozasokat kezdeményezni (pedagodgiai, modszertani stb. ismeretek fejlesztésére vonatkozoan) a
mind magasabb szinvonalu képzés biztositasa érdekében.

Az oktatoi munka hallgatoéi véleményezése kiterjed:
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a) az oktatas szinvonalara, minéségére;

b) az oktatott tananyagra;

¢) az oktatas tudomanyos modszereire;

d) az oktatas targyi és technikai feltételeire;

e) az oktatok és hallgatok kapcsolatara;

f) az oktatas szinvonalat meghatarozd egyéb szempontokra.

Az intézmény figyelemmel kiséri oktatéinak véleményét, elégedettségét is, amelyet kétévenként kér ki,
formalis eljaras keretében online kérddives felmérés sordn. A MIB titkara gondoskodik a kérddives
felmérés megszervezéséért és lebonyolitasaért.

A beérkezett valaszokat feldolgozva tovabbitja a MIB elndke felé, aki a MIB bevonasaval gondoskodik az
eredmények kiértékelésérdl és a lehetséges fejlesztések megfogalmazédsardl. Ezek eredményérdl
visszacsatolast kap a Rektori Tanacs, az Egyetemi Tanacs a teljes munkatarsi kollektiva a képzésfejlesztési
folyamatban kdzremiikddok a belsé kommunikacios forumokon keresztiil (tanszéki, intézeti, 6sszdolgozoi
értekezlet, intranet stb.).

Jelen ESG standard teljesitéséhez kapcsolodo intézményi szabdlyzati hattér:

AZ OBUDAI EGYETEM HALLGATOI KOVETELMENYRENDSZERE

AZ OBUDAI EGYETEM TANULMANYI UGYRENDJE

AZ OBUDAI EGYETEM TANULAST ES OKTATAST TAMOGATO TANANYAGOK
SZABALYZATA

AZ OBUDAI EGYETEM OKTATOI MUNKA HALLGATOI VELEMENYEZESENEK
SZABALYZATA

ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatéi szolgaltatasok

Az Egyetem megfeleld finanszirozasi forrasokkal rendelkezik a tanulédsi és tanitasi tevékenységek
biztositasahoz, valamint adekvat és konnyen hozzaférhetd tanulastamogato feltételeket és hallgatoi
szolgaltatasokat biztosit hallgatoéi szamara. Emellett sokféle hattértamogatast is kinal a tanulashoz annak
érdekében, hogy a hallgato tanulmanyi idejét sikeresnek érezze. Ezek részben infrastrukturalis jellegiiek,
a konyvtartol a tanulasi létesitményeken at az informatikai rendszerekig, részben pedig human jellegiiek,
a tutoroktdl a tanadcsadokon at az egyéb tamogatd szakemberekig.

Az Egyetem a hallgatoi szolgalatasok biztositasat részben feladatellatasi szerz6dés itjan biztositja, részben
a hallgatoi jollét kozpontokon keresztiil. Minden karon elérheté a hallgatoi jollét kozpont. Az Obudai
Egyetem kiemelt figyelmet fordit a hallgatoi jollétére, tdamogatva Oket mind szakmai, mind személyes
fejlédésiikben. Olyan atfogd szolgaltatasokat kinal, amelyek segitik a diakokat az egyetemi élethez valo
zokkenOémentes alkalmazkodasban, szocialis kapcsolataik kiépitésében €s lelki egészségiik megorzésében.
Az Egyetem célja, hogy a hallgatok ne csak tudomanyos, hanem interperszonalis és mentalis készségeik
terén is fejlodjenek. A kiilonb6z6 programok segitenek a tanulmanyi és maganéleti kihivasok kezelésében,
igy biztositva, hogy a didkok teljes potencialjukat kiaknazhassak az egyetemi évek alatt és azt kovetden is.
Tevékenységiik elsodleges célja, hogy tamogassak a hallgatokat a tanulmanyaik elvégzésében, az egyetemi
¢életbe valo beilleszkedésben. Ezen kivill segitséget nyljt a palyaorientacioban, karriertervezésben,
valamint a személyes nehézségek megoldasaban is. Mind a budai, mind a pesti kampuszon miikédik egy-
egy Hallgatoi Kozosségi Kozpont (HKK), ahol az irodavezetdk mellett szakképzett pszichologusok is
varjak a hallgatok megkeresését.

Az egyetemi- és maganélettel kapcsolatos problémak esetén egyéni tanacsadasra lehet idopontot kérni,
készségfejlesztésre pedig csoportos tréningek formajaban biztositott a lehetség.

Mentalhigiénés tanacsadas is elérhet6 a hallgatok szamara mind Budapesten, mind a vidéki telephelyeken,
magyar s angol nyelven egyarant. Lehetség van online tanacsadas igénybevételére is.

Az intézményi szolgaltatasokra is kiterjedd, éves gyakorisaggal hallgatoi elégedettség- és igényfelmérésre
keriil sor, amelyek eredménye alapjan kijelolésre keriilnek a fejlesztendo teriiletek.

A sokszinli hallgatosag (mint felnétt, részidés, munka mellett tanulo, kiilfoldi vagy megvaltozott
képességii hallgatdk) igényei, a hallgatokézpontu tanulas, illetve a tanulds és tanitas rugalmas modjainak
elotérbe keriilése egyarant figyelembevételre keriilnek a tanulasi hattértamogatasok és a hallgatdi
tanacsadas telepitése, tervezése, miikodtetése és monitorozasa soran. Ezek koziil kiemelendd az
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esélyegyenlOségi feltételek megteremtése és biztositasa, amelyre nagy gondot fordit az intézmény
kiilonb6zd szolgaltatasai és intézkedései révén. A belsé mindségbiztositas garantdlja, hogy minden
tamogatas a céljanak megfeleld, hozzaférhetd legyen, és hogy a hallgatok megkapjak a kello tajékoztatast
a szamukra rendelkezésre 4ll6 szolgaltatasokrol.

A szolgaltatdsok nyujtdsa szempontjabol alapvetd szerepet jatszik a tdmogatd és adminisztrativ
személyzet, ezért az intézmény nagy gondot fordit a nem oktatd munkatarsak képességeinek ¢és
képzettségeik folyamatos fejlesztésére is. Kivalasztdsuknal is mar komoly kritériumrendszert alkalmaz az
intézmény (nyelvtudas, IKT kompetencidk, kommunikacids és problémamegoldo készség stb.) annak
érdekében, hogy az altaluk kezelt folyamatok is magas szinvonalon keriiljenek teljesitésre, torekedve az
évente mért hallgatoi elégedettség fokozasara.

Az Egyetem az e-learning teriiletén harom f6 keretrendszert iizemeltet Moodle platformon, tovabba
konyvtari on-line szolgaltataséként repozitorium €s on-line tartalomkdlcsonzés all rendelkezésre. Ezen
feliil az Egyetem altal el6fizettet tudomanyos tartalmak is tavoli eléréssel hozzaférhetok.

A hallgatok érdekképviselete a HOK és DOK képviselé utjan biztositott mind a Szenatusban, mind az
egyéb szakmai testiiletekben, bizottsagokban.

Az intézmény széleskorii lehetdségeket kindlva — mint példaul a nyelvtanulas — elésegiti és tAmogatja a
hallgatok nemzetkozi mobilitasat, emellett kiilonféle 6sztondijakat, tudomanyos és egyéb konferencia
részvételi lehetdségeket és publikacios lehetdségeket is felkinal, tovabba a tehetséges hallgatok szamara
tudomanyos diakkorben és szakkollégiumokban vald kozremiikodési lehetdség is biztositott, amelyekrol
az intézmény altal alkalmazott kiillénb6z6 belsd kommunikaciés csatorndkon (email, intranet, honlap,
hirdetétabla stb.) keresztiil nytjt tajékoztatast.

A végzett hallgatokkal valo kapcsolatok apolasara is nagy figyelem harul az ALUMNI program keretében.
A kiilonféle kérelmek, panaszok kezelésének felételei is biztositottak a hallgatok szdmara, amelyhez az
intézmény részletes eljarasrendet dolgozott ki €s tesz elérhetové hallgatoi szamara.

Az intézmény gondoskodik, folyamatosan monitorozza és fejleszti tovabba a kiilonféle hallgatoi well-
being érdekében sportolasi, étkezési, kollégiumi, orvosi ellatasi lehetdségeit is, amelyekrdl az intézményi
honlapon keresztiil kapnak naprakész tajékoztatast az érdeklodok.

Jelen ESG standard teljesitéséhez kapcsolodo intézményi szabdlyzati hattér:
AZ OBUDAI EGYETEM HALLGATOI KOVETELMENYRENDSZERE
OBUDAI EGYETEM STRATEGIAJA

1.7 Informaciokezelés

Az intézmény rendszeresen gyiijti, elemzi €s értékeli a relevans informacidkat képzési programjai és egyéb
tevékenységei iranyitasa érdekében. Az Egyetem Intézményfejlesztési Tervén alapuld stratégia
megvalositasat tamogatd Mindségfejlesztési Programterv dokumentum rogziti az egyes ESG
kritériumokhoz kapcsolodo konkrét mindségcélokat, amelyek egyben informacioforrasként is szolgalnak
az intézmény teljesitményének értékeléséhez hasznalhato indikatorokrol is.

A tényeken alapuld dontéshozatalhoz és ahhoz, hogy tudni lehessen, az egyes folyamatok milyen
hatékonysaggal miikodnek, és mire kell odafigyelni, hol sziikséges beavatkozni, fejleszteni, megbizhato
adatoknak kell rendelkezésre allniuk. A programokkal és mas tevékenységgel kapcsolatos hatékony
informaciogytjtési és -elemzési folyamatok a bels6é mindségbiztositasi rendszer részei, amelyek az aldbbi
informacioforrasokat jelentik:

az alapvetd teljesitménymutatok;

a hallgato6i 6sszetétel (képzési forma, munkarend, finanszirozasi forma, egyéni felkésziilo stb.);

a hallgatok eldrehaladésa, eredményességi €s lemorzsolodasi rataik;

a hallgatok képzési programokkal, oktatokkal, témavezet6vel kapcsolatos elégedettsége;

a rendelkezésre 4ll6 tanulasi hattértdmogatas €s a hallgatoi tanacsadas;

a végzettek karrierutja/életpalyaja;

oktatoi elégedettség;

nem oktatd munkatarsak elégedettsége;

kiils6 partneri vélemények, elégedettség.
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Ezen adatok és informaciok jarulnak hozza elsOsorban az intézmény mindségcéljainak
kiértékelhetdségéhez, amelyeket évenkénti gyakorisaggal végez el a MIB onértékelés keretében belsd
auditok utjan. Az eredmények a szenatusi tajékoztatast kovetden az egyetem polgarai szamara helyben
szokasos modon elérhet6vé valnak.

Az adatok gytlijtésére és feldolgozasara kiilonféle modszereket alkalmaz az intézmény az el6zd
fejezetekben ismertetett modon, dontéen kérddives felmérések keretében zajlanak ezen folyamatok. Az
adatgyiijtés koordinacioja, azok feldolgozasa a MIB feladata.

Az adatgytijtésbe bevonasra keriilnek a hallgatdk, doktoranduszok, az oktatok/kutatok és a nem oktato
személyzet, valamint a kiilsé érintettek (munkaerdpiaci szereplok, vendégoktatok, tarsintézmények,
szakmai szervezetek képviseldi stb.) egyarant. A rendelkezésre allo adatok kezelése, elemzése és
visszacsatolasa a miikddési folyamatok megfeleld pontjaihoz a MIB vezeto felelossége €s hataskore.

Jelen ESG standard teljesitéséhez kapcsolodo intézményi szabdlyzati hattér:
OBUDAI EGYETEM STRATEGIAJA

OBUDAI EGYETEM SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT
OBUDAI EGYETEM MINOSEGIRANYITASI BIZOTTSAG UGYRENDIJE

1.8 Nyilvanos informaciok

A leend6 és a jelenlegi hallgatdk, tovabba a végzettek, a tobbi érintett, valamint a nyilvanossag szamara is
hasznos és sziikségszerli a naprakész informaciok rendelkezésre allasa az intézmény tevékenységeirdl,
szolgéaltatasairol, eddigi eredményeirdl, jovobeni célkitlizéseirdl, amelyek az intézmény honlapjan érhetok
el.

Ennek érdekében az intézmény honlapjan keresztiil informacidt nyujt magyar €s angol nyelven egyarant
tobbek kozott tevékenységeirdl, szolgaltatasairdl, az intézmény mitkddését szolgalé dokumentumokrol, az
intézményakkreditacios eljarasok eredményeirdl, képzési programjairdl, a felvételi kdvetelményeirdl, az
elvart tanulasi eredményekrél, a megszerezhetd képesitésekrol, a tanitasi, tanulasi és értékelési
eljarasokrol, a sikerességi mutatokrol, valamint a hallgatoknak kinalt tanulasi lehetdségekrol tovabba a
végzettek elhelyezkedésérol.

Az Egyetem gondoskodik a vilagos, pontos, objektiv, naprakész és konnyen hozzaférhetd informaciok
kozzétételérdl, valamint a relevans dokumentumainak nyilvanossagardl. Ezen tulmenden a doktori
képzéssel kapcsolatos informéciokat az Orszagos Doktori Tanacs nyilvéanos feliiletén a doktori.hu feliileten
is kozzéteszi a szamara eldirt informacidkat. Az intézmény kommunikacios feliileteinek kezelése a
Kommunikécios Iroda feladata.

Jelen ESG standard teljesitéséhez kapcsolodo intézményi szabdlyzati hattér:

OBUDAI EGYETEM SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT
OBUDAI EGYETEM ARCULATI KEZIKONYV
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5. melléklet
Az Obudai Egyetem minéségkultira modellje
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